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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACGCOES CONEXAS

Para além das normas legais aplicaveis, as relagBes que se estabelecem entre
os membros dos 6rgdos, os funciondrios e demais colaboradores desta empresa
municipal, num conjunto de principios e valores pelos quais sempre se pautou e
na sequéncia da Recomendagdo do Conselho de Prevencgao da Corrupgdo, datada de
1 de Julho de 2009, entendeu o Conselho de Administracdo desta empresa
municipal, Figueira Domus - Gestdo de Habitagdo da Figueira da Foz, E.E.M.
definir e adoptar um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracgbes

Conexas, adiante designado por PLANO.

Ao implementar este Plano, estd consciente de que a corrupgdo é um mal que néo
sé importa debelar mas sobretudo prevenir e evitar. Quando se fala de
corrupgdo, estd a admitir-se ndo sé este crime em todas as suas manifestacgodes,
em que existem vantagens indevidas, de natureza patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a mera promessa destas, para se assumir um determinado
comportamento, seja ele licito ou ilicito, através de uma acgdo ou de uma
omissdo, mas também os crimes de abuso de poder, de peculato, de participagéo

econémica em negbécio, de trafico de influéncia e de suborno.

Neste sentido entende dever identificar os responsaveis pela garantia e boa
execucdo do PLANO e o organigrama da empresa, identificando com acuidade as
4reas e actividades em que este risco se afigura mais perceptivel e os
mecanismos de controlo interno adoptados para prevenir a pratica destas

infracgodes.

O controlo interno para a prevengdo destas infracgdes tem constituido desde
sempre, ainda que informalmente, wuma das preocupagdes do Conselho de

Administracdo desta empresa municipal.

Por isso entende dever aproveitar a definigdo deste PLANO para o complementar
com um conjunto de regras de boa conduta que devem ser seguidas pelo universo
dos trabalhadores da empresa, incluindo naturalmente os titulares dos 6rgaos
sociais e os que ocupam cargos de direcgdo, adiante todos designados em

conjunto por colaboradores.

A Figueira Domus, reconhece como crucial para um crescimento e sucesso

continuados o incremento da confianca do municipio e dos 6rgdos municipais,

Pagina 1 de 10



/ 2
%> / s

FIQUEIrRCOMUS 4

dos colaboradores, dos utentes, fornecedores e de outras entidades com quem
estabeleca relac¢des, bem como da prodpria comunidade onde desenvolve a sua

actividade empresarial.

REGRAS DE BOA CONDUTA
Objectivo e ambito de aplicacdo

Os principais objectivos subjacentes & implementagdo destas regras de boa

conduta sdo:

(a) Elencar os comportamentos e atitudes consonantes com o quadro de
principios e valores da Figueira Domus, que se pretendem ver reconhecidos

pelos seus utentes, parceiros e a comunidade em que se insere;

(b) Garantir a adesdo de todos os colaboradores aos principios e valores

postulados;
(c) Promover relacdes de confianca entre as partes interessadas.

Todos os titulares de o6rgdos sociais e colaboradores da empresa Figueira
Domus, devem pautar a sua actuacdo na base de principios éticos que reflictam

um elevado padrdo de comportamento.

A Figueira Domus, conduz os seus negbdcios e actividades com integridade,

honestidade e respeito pelas pessoas:

COLABORADORES

Respeitando os seus direitos, proporcionando um equilibrio entre a vida
profissional, familiar e de tempos livres, adoptando uma politica de Recursos
Humanos isenta de qualquer discriminagdo designadamente em razdo da raga,

sexo, religido ou idade.

Proporcionando condigdes de trabalho adequadas em termos de seguranga, higiene

e saude.
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Promovendo o desenvolvimento humano e a realizagdo profissional, nomeadamente

através do incentivo a frequéncia de programas de formacgao.

Avaliando o desempenho de forma objectiva, com base na contribuicdo de cada um

para os interesses da empresa.

Favorecendo uma comunicac¢do interna directa, informando pelos meios adequados
as politicas e iniciativas da empresa, de modo a propiciar um clima de

confianga.

ARRENDATARIOS
Estabelecendo relagdes assentes na integridade e no respeito matuo.
Respondendo as expectativas e necessidades e respeitando as promessas.

Assegurando o rigoroso cumprimento das condigdes acordadas quanto a qualidade

dos servigos, tendo em conta o seu objecto principal.

PARCEIROS E FORNECEDORES

Estabelecendo relacdes assentes na integridade, no respeito matuo e a longo

prazo.
Respeitando os compromissos acordados e os principios de negdcio.

Procurando parceiros cujos principios e valores sejam coerentes com os padrdes

éticos da Figueira Domus.

CONCORRENCIA

Estabelecendo relacdes de lealdade e respeitando todas as regras e principios

de mercado, defendendo e promovendo a concorréncia.

Participando em associagdes e instituigdes de interesse publico.
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COMUNIDADE

Conduzindo a sua actividade como membros integrantes e responsaveis da
comunidade do municipio da Figueira da Foz e contribuindo para o seu

desenvolvimento.

Respeitando as leis e regulamentos vigentes, nomeadamente as relativas a

seqguranga, economia de recursos e protecgdo do ambiente.

Beneficiando os que mais precisam, designadamente as familias carenciadas do

concelho.

CULTURA DE RESPONSABILIDADE

Os titulares dos o6rgdos sociais e colaboradores da empresa devem ainda pautar
o seu desempenho pelos principios de integridade, honestidade e

profissionalismo.
Devem assumir um comportamento de lealdade para com a empresa.

Os colaboradores devem exercer o poder que lhes tenha sido delegado de forma
escrupulosa e ndo abusiva, devendo actuar na observancia dos limites das

responsabilidades que lhes estdo cometidas.

Os titulares de érgdos sociais e colaboradores devem contribuir para um bom
ambiente de trabalho, nomeadamente pelo respeito dos direitos dos outros e

pela auséncia de assédio ou discriminagédo.

Os titulares de 6rgdos sociais e colaboradores devem continuadamente procurar
aprofundar os seus conhecimentos a fim de progredirem nas suas capacidades

profissionais.

BENS E MEIOS AFECTOS A EMPRESA

Os recursos da empresa devem ser usados de forma diligente e eficiente, com

vista ao prosseqguimento dos negdcios da empresa, sem beneficios pessoais,
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devendo os colaboradores actuar de forma a proteger a integridade e a
assegurar a conservagdo do seu patriménio, quer se trate de activos,

instalagdes, equipamentos ou outros.

SIGILO PROFISSIONAL

Todos os titulares de érgdos sociais e colaboradores estdo sujeitos ao sigilo
profissional nas relagdes entre si e com terceiros, ndo podendo revelar ou
utilizar informacdes sobre factos ou elementos respeitantes a vida da empresa
ou as relagdes com os seus arrendatdrios e fornecedores, cujo conhecimento

lhes advenha do exercicio das suas fungdes ou da prestagdo dos seus servigos.

0 dever de confidencialidade e sigilo profissional persistird depois do termo

do mandato ou servico e da extingdo da relagdo laboral.

CONFLITO DE INTERESSES

Considera-se que existe conflito de interesses sempre que um titular de érgéo
social ou um colaborador tenha que optar entre um ganho ou beneficio pessoal,

de forma directa ou indirecta, ou os negdbécios da empresa.
Serdo considerados conflitos de interesses situagdes tais como:

(a) Detencdo, directa ou indirecta, de participa¢des em entidades, a excepcgdo
de sociedades cotadas, que de algum modo possam vir a ser beneficiadas nas

relacdes de negécio ou que prossigam objecto concorrente com a empresa;

(b) Exercicio de fungdes fora da empresa, sempre que aquelas interfiram com o

cumprimento dos seus deveres, nomeadamente ao nivel do horario de trabalho;

(c) Exercicio de funcdes em entidades cujos objectivos possam ser concorrentes

ou objecto de interferéncia com os objectivos da empresa;

Além disso, quando no exercicio da sua actividade, os titulares de o4rgdos
sociais e colaboradores forem interpelados a intervir em processos de
apreciacdo ou decisdo que envolvam directa ou indirectamente organizagdes com

que colaborem ou tenham colaborado, ou pessoa a que estejam ou tenham estado
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ligados por lagos de parentesco ou afinidade, devem comunicar a situacao ao

respectivo érgdo de administragdo e abster-se de decidir sobre o assunto.

POLITICA DE INFORMAGAO

A prestagdo de informagdo, obrigatdéria ou facultativa, ao publico, aos
clientes ou as entidades competentes, deve ser efectuada com observancia

rigorosa de verdade e com respeito pela legalidade.

Nas accbdes de publicidade devem ser atendidos os interesses do utente e
respeitados os principios da veracidade, da objectividade, da transparéncia e

da oportunidade.

As informacdes e declaragdes publicas prestadas aos meios de comunicagéao
social devem contribuir para a criagdo de valor e dignificacdo da empresa,
devendo a sua oportunidade ser validada e as principais mensagens serem

articuladas com o Conselho de Administracdo.

PREVENCAO DA CORRUPGCAO E DE OUTROS CRIMES

Os titulares dos érgdos sociais e colaboradores ndo devem aceitar ou recorrer

a pagamentos ou favores.

A Figueira Domus ndo deve ser conivente com comportamentos contrdrios as

praticas comerciais de mercado.

£ vedado aos titulares de &érgdos sociais e a qualquer colaborador realizar

despesas confidenciais ou ndo documentadas.

Os titulares de o6rgdos sociais e colaboradores devem ainda abster-se de
atitudes que ponham em causa a transparéncia do seu comportamento,
designadamente no ambito de ofertas de ou a terceiros. Estas ofertas apenas
poderdo ter caracter institucional e n&o podem influenciar qualquer decisaéao

comercial.

As ofertas recebidas de terceiros, independentemente da sua natureza, ou valor

deverdo sempre ser comunicadas & instancia hierdrquica superior, devendo ser
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objecto de recusa se indiciarem intengdes pouco transparentes por parte dos

ofertantes.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Os titulares dos 6rgdos sociais e colaboradores, devem respeitar e zelar pelo

cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis.

Em particular, sempre que um colaborador seja confrontado com uma situacdo que
configure uma eventual transac¢do de branqueamento de capitais, designadamente
pagamentos em numerdrio de montante superior a € 5.000,00 (cinco mil euros)
deve reportar, de imediato, a ocorréncia ao seu superior hierdrquico, para que
sejam tomadas as diligéncias legais exigiveis de comunicagéo 4s autoridades

relevantes.

A Figueira Domus, procura aprofundar o conhecimento da realidade social
envolvente, nomeadamente através da cooperagdo e apoio a instituigdes sociais,
culturais e outras com sede no concelho da Figueira da Foz, na forma e medida

consideradas adequadas a cada caso.

Se um titular de 6rgdo social ou colaborador desejar participar em actividades
de natureza politica pode fazé-lo, assumindo em seu nome toda a

responsabilidade decorrente da sua actuacgdo.

MEDIDAS DISCIPLINARES

O conhecimento da violacdo destas regras de conduta deve ser objecto de
imediata comunicacdo & respectiva hierarquia directa ou, em alternativa, a

hierarquia superior, sem receio de qualquer represalia.
A violacdo destas normas pode constituir infraccdo disciplinar.

Aquela comunicagdo deve ser enviada ao Conselho de Administragdo para que este

tome as medidas que entender convenientes.
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IDENTIFICAGCAO DOS RESPONSAVEIS

Para além do Conselho de Administragdo, s&o responsaveis pela execugdo do

PLANO as seguintes entidades:

. Responsavel da Qualidade

. Assessoria Juridica

. SAF - Servigo Administrativo-Financeiro

. SASIL - Servico de Accgdo Social e Intervengédo Local

. SITEP - Servico de Intervengdo Técnica, Estudos e Projectos

Estas entidades interagem de acordo com o seguinte ORGANIGRAMA:

Conselho de
Administragado

Assessoria | oo . Qualidade
Juridica

l SAF l ‘ SASIL I ‘ SITEP l

GESTAO DE RISCOS POR ACTIVIDADES

A gestdo de riscos é uma responsabilidade dos gestores e de todos os

colaboradores da Figueira Domus, nos seus diferentes niveis.

pPara o efeito existem em cada actividade e departamento sistemas de controlo
interno que tém em vista a eficdcia e eficiéncia das respectivas operacdes, a
fiabilidade do reporte financeiro, incluindo a analise da execugdo orcgamental
e as diferentes demonstracdes financeiras, e, por altimo, a conformidade com

as leis e regulamentos aplicéaveis.
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Dada a reduzida dimensdo da empresa ndo existe wuma auditoria interna
independente. A gestdo conta para o efeito com o 6érgdo de fiscalizacgéo.
Compete por isso & gestdo superintender no funcionamento dos diferentes

controlos internos ao nivel de cada departamento.

SERVIGCO DE INTERVENGCAO TECNICA, ESTUDOS E PROJECTOS
(SITEP)

Trata-se de uma &rea de potencial existéncia de riscos de corrupgdo e de

infracgdes conexas, ainda que nunca detectados.

Foram estabelecidos mecanismos de controlo a varios niveis com a segregagdo de
fungdes a nivel de avaliagdo e de decisdo, para além do cumprimento

escrupuloso do regime da contratagédo publica.

A necessidade de realizacdo de obras, contratagdo de servigos e aquisigdo de
bens depende de um planeamento previamente aprovado. A orgamentagdo é feita
pelo SITEP. A execucdo dos contratos e a sua fiscalizacdo, designadamente no
que se refere a “trabalhos a mais” é objecto de uma atengéo especial. Sé&o
ainda previstos mecanismos de controlo “a posteriori” para verificacédo final

dos resultados conseguidos.

SERVICO ADMINISTRATIVO-FINANCEIRO
(SAF)

Trata-se de uma area de potencial existéncia de riscos, passivel de situagdes
menos correctas nunca detectadas ao nivel da tesouraria devida a existéncia de

recebimentos em dinheiro no caso das rendas.

Existem maltiplos mecanismos de controlo, aos diferentes niveis, com a
segregacdo das fung¢des de processamento e de recebimento, com registos

informatizados e relatérios diédrios.

S3o elaborados relatérios mensais de execucgdo orcamental para além de todas as

demonstragdes financeiras exigidas pela legislacéo.
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SERVICO DE ACGCAO SOCIAL E INTERVENCAO LOCAL
(SASIL)
Trata-se de uma &rea de risco improvavel.

Apesar desta avaliagdo foram definidos mecanismos de controlo para evitar
qualquer tipo de discricionariedade ou favorecimento, ao nivel da candidatura
ao arrendamento no regime de renda apoiada e na compra de iméveis pelos
arrendatarios, ou ainda nas candidaturas & compra de imbéveis a custos
controlados, no primeiro caso, porque todas as candidaturas sdo alvo de
verificacdo das condig¢des sbécio econdmicas dos candidatos ao arrendamento e
nos dois T1ultimos, porque sdo alvo de concurso publico, seguindo-se a

tramitacdo do regime da contratac¢do publica.

A transparéncia e o escrutinio permanente de todos os colaboradores constituem

um controlo adicional ndo desprezivel.

A empresa rege-se por um documento, denominado “Regulamento Interno” no qual
se define a estrutura organizacional da empresa, estabelecendo o modo de
organizacdo e funcionamento dos servigos e suas atribui¢des, bem como a
estrutura das carreiras, estatuto remuneratério e sistema de avaliacdo dos

trabalhadores.

Visto e aprovado em Conselho de Administragdo a -- de Dezembro de 2009.
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