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1. MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Serve o presente Relatério de Execuglio Orcamental relativo ao 3¢ Trimestre de 2019 e aprovado pelo Conselho de
Administracfio da Figuelra Domus, EM, reunido a 7 de Novembro de 2019, o presente , para informar e esclarecer a Clmara
Municipal da Figuelra da Foz, os seus 6rgfios representativos e os demals concidaddos, no cumprimento da Lel n2 50/2012, de 31
de agosto, com a redago dada pela Lel n.2 71/ 2018, de 31 de Dezembro.

Neste trimestre, para além da continuldade no trabalho necessério de reparagtio do patriménlo face 2 ocorréncla da tempestade
Leslie, importa dar enfoque 20 trabalho de colaboraglio atlva, desta Empresa Municlpal, Junto do Municipic da Flguelra da Foz na
realizaclio da Estratégla Local de Habitaclio, documento vital para dar resposta aos desaflos lancados pela Lel de Bases da
HabitacSio e pela procura na Implementacfo de uma Nova Geracdo das Polfticas de Habltagdo, cada vez mais centrada nas
pessoas e que deste modo todos os cidaddos tenha condicdes de acesso a habltaglio adequada, contribulndo para uma melhor
inclus8o soclal e coeso territorial.

Estrutura - O relatério mantém a anélise comparativa entre o exerciclo do anterlor trimestre e o previsto em sede de orcamento.
Da mesma forma se equaciona o comparativo entre o realizado este trimestre e o seu periodo homéiogo do ano anterlor.
Para que no processo de andlise do documento seja garantida a transparéncia e a clareza das contas, mantiveram-se os campos

de varlagho percentual nas contas, nos detalhes das rubricas de gastos e rendimentos, evidenciando, assim, as princlpals
evolugBes e marcas do trimestre.

Dividas de Beneficlirios e emissio de renda apolada — Neste trimestre decorreu um aumento de 11,98 % das rendas emitidas
em reglme de arrendamento apoiado, no valorem 8.664,.22€, face ao perfodo homélogo, variagio resuitante de atuallzagBes por

via das novas circunstincias socloecondmicas dos agregados e do nimero de fogos atribuidos.

Registou-se uma diminuicio de 2,64% do valor pago pelos arrendatérios relativo ao valor emitido neste trimestre, em
comparagdo com o perlodo homélogo.

No que respeita & recuperacdo da dfvida referente a anos transatos, fol dado continuldade ao procedimento de recuperacio
tendo sldo possivel recuperar durante o 3¢ Trimestre de 2019 a quantia de 4 125,59 €.

Todavia, de forma a potenclar o cumprimento no pagamento, promoveu-se a celebragfio de acordos de pagamento de divida
referentes & aplicagSo de retroativos por Incumprimento da comunicabilidade de alteragBes socloecondmicas dos beneficlrios

Junto da empresa municlpal, tendo sido reglstado o pagemento de 1.340,94¢, valor este que ndo & contabillzado em recuperagio
de divida de rendas.

Constata-se que o esforgo dos agregados tem sido um pouco malor com a aplicacdo do novo regime legal e com as atuallzacBes
dos escal8es socioeconémicos, mas a situaclio decorre também de um apertado controlo das dividas dos beneflclirios, assim

como da menltorizagio e dos incentivos para que os agregados mantenham a regularidade dos pagamentos da renda mensal.

Todo o processo, acompanhado de forma permanente pelos diferentes departamentos da empresa, traduz um esforgo de
recuperacio das dividas, na monitorizagiio do cumprimento dos acordos e na aplicaglio das notificagBes Judiclals avulsas ou
injungtes, conforme as especificidades de cada caso tendo sido possivel reduzir o nimero de arrendatarios devedores em cerca
de 20% no presente trimestre quando comparado com o periodo homdlogo, registando-se o pagamento Integral de valores em
divida por parte de 27 devedores.
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Passivo Bancirlo - No que respelta & divida bancarla verifica-se que houve uma reducBo pela amortizagio de capltal face ao
trimestre anterlor no valor de 117.690,31 euros encontrando-se a dfvida bancarla em 30/09/2019 no valor de 8.563.874,84 -
Euros.

A Empresa Municlpal, em face deste esforco e da sua estratégla, encontra-se em perfelto cumprimento com o plano de
pagamento do servigo a divida.

Regime Legal e Apiicaglio do Regulamento de Habltaclio Sodal — A empresa municipal tem dado continuidade 4s melhores
préticas, para que melhor sirvam os Interesses da acdo soclal, tendo sldo reallzadas as necessérias auditorlas para aferlgio da
correta aplicaglio dos normativos exarados na Lel e no Reguiamento.

Os beneficldrios e requerentes, porque a empresa municipal se rege por principlos da absoluta transparéncla administrativa e
funcional, podem acompanhar os seus Pprocessos pessoals, ver garantidos todos os seus direltos e, simultaneamente, serem-lhes
exlgidas todas as obrigagBes.

Reglsta-se alnda neste trimestre a permanente atualizacio de todos os processos de requerentes ao regime de arrendamento
apoiado, cuja publicitagio permite a atribuicSo de habltagSio, respeitando os critérios da lei e da transparéncla do processo
administrativo.

Importa ainda referir que a Figuelra Domus, EM, Implementou o Regulamento UE 2016/679, de 27/04 - RGPD, estando a
proceder & consolidacSo dos procedimentos do Sistema de Gestfo da Qualidade de forma a compatibllizar as normas
regulamentares com a Polltica de Protecdio de Dados da empresa.

Patrimdnio — No trimestre em apreco, ndo se verificou a alienaglio de qualquer fogo, havendo, no entanto, processos de venda
em curso, tendo sido dado o apolo adminlstrative aos beneficldrios requerentes, para que Junto das instituicBes de crédito,
possam formalizar a solicitagSo de financlamento necessério 4 operacfo e a sua aprovagdo,

Conservaclio e Reparagiio — No 32 Trimestre de 2019 verlficou-se igualmente a continuldade da execucdo ao nivel do
investimento necessérlo para fazer face as contrarledades causadas pela ocorréncia da tempestade “Leslle”, registando-se um
montante global de Investimento, que se cifrou em 30.675,61 €.

Fol Igualmente dada continuidade ao nivel de manutenglio de fogos ocupados, sobretudo com IntervengBes para conceder
melhores condigBes de usufruto e utllizacSo.

Intervenclio soclal na gest8o dos balrros — No trimestre em aprego, a Figuelra Domus, EM, procedeu & atribulglio de 7 fogos ao
abrlgo do concurso por inscrigio e realizou uma transferéncla de fogo por adequacio de tipologla.

Dando continuidade & reallzagiio do acompanhamento de proximidade, promoveu diversas agles e atividades de 4mbito soclal
nos bairros, tendo sido realizadas 339 visitas domiclliérias. As técnicas superlores de servico soclal, marcaram uma forte presenca
nos balrros, reforgando os lagos de confianga e o acompanhamento dos agregados.

Importa salientar, nesta vertente, o procedimento continuo de realizaclio e tratamento de Inquéritos psicossocials que visam ter
um profundo conheclmento das problemsticas dos agregados beneficlirios e, com conhecimento de causa, determinar quais as
declsies mals ajustadas para a Intervenglio soclal da Figuelra Domus, EM.

Relaté;io de Execucéo Orcamental 32 Trimestre 2019
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Recursos Humanos - Considera o Conselho de Administrag8o que sé dars cumprimento 2 estratégla de capacitagio
multidisciplinar necesséria para dar respostas aos complexos desaflos decorrentes da sua gestdo se forem garantidos os
processos de formag8o dos seus colaboradores. No sentldo de capacitar os seus recursos humanos, neste trimestre, os mesmos
frequentaram vérias acBes formac8es relevantes para a sug drea de atuacio.

E de destacar a disponlbilidade absoluta dos recursos humanos alocados a cada servigo, que tem sido uma realidade constatavel

€ a registar, pois a gest3o dos 565 fogos e da relaglio com os 1460 concldadSos residentes em regime de arrendamento apolado
asslm o exigem.

Fiscallzacio e tomada de posse administrativa de fogos - Deu-se continuldade 3 realizaclo das acBes de fiscalizagio preventivas
@ corretivas, assim como & recolha e sistematlzacio de Informagsio, conducente a uma malor eficdcla na resoluclo desta
problemética.

Foram inlclados ainda os procedimentos para a tomada de posse administrativa de fogos que se encontram alegadamente
abandonados pelos arrendatarios.

Limpeza e desinfestagBes {recolha de monos nos espagos comuns) — Em articula¢o com os Servicos de FlscallzagSo e Higlene ¢a
Camara Municlpai da Figuelra da Foz, reallzaram-se vérlas agBes de sensibllizagdo junto dos beneficidrios para as boas préticas de
vivéncla e convivéncia, consagrando-se uma especial atenclo para com o cumprimento das normas de uso e frulgdo dos espacos

comuns, a8 manutenclio das condigBes de higlene, a salubridade e limpeza, o Incentivo & preservacéio e manutengfio das 20nas de
usufruto comum,

Estas aclies também visaram o reforgo Institucional na relagio entre a entidade gestora e os beneficldrios.

Figuelra da Foz, 07 de novembro de 2019
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2. SERVICO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

2.1. ACOES DE FORMAGAO € RECURSOS HUMANOS

Neste trimestre 4 colaboradores da empresa frequentaram a2 ag8o de formagio indicada no quadro 1:

QUADRG 1 = ACOES DE FORMACAD FREQUENTADAS NO 29 TRIMESTRE

iy —c—

Carga |
Tema Data Hordria Destinatdrio Entidade
SNCAP mal a dez online SAF INA
Principais alterages ao C4digo do trabalho 23.09 3 horas SAF ACIFF
Municlpio de
Deitados na Rua 26.09 7 horas AE, SASIL Espinho

A auxlllar de servicos gerals do SAF apresentou o trabalho final no &mbito do Processo de Reconhecimento, Valldaglio e
Certificacio de Competéncias o que lhe permitiu completar o 92 ano. Para tal foram proporclonados horas e condigdes
{fundamentalmente Informéticas) para que fosse possivel efetivar terminar esta validagfo.

2,2. DESENVOLVIMENTO DA ATIVIDADE ADMINISTRATIVA

Todos os funclondrios do Servigo Administrativo e Financelro estfo neste momento ao servigo, ndo se reglstando neste trimestre
qualquer balxa médica.

Dando seguimento ao estéglo Inserglio, e dado o desempenho bastante positivo do colaberador, foi outorgado contrato a termo
certo com Iniclo a 01.09,2019. Esta contratacdio tem por base a medida de Emprego Apolado em Mercado Aberto do IEFP.

A nivel de atendimento aos municlpes e arrendatérios trabalhamos para que se consiga dar uma resposta réplda, clara e efetiva
No que concerne a todas as dividas, reclamacfes e sugestBes que sdo apresentadas. Procedemos & abertura adminlstrativa dos
Processos de Procura de Alojamento; receclonamos e encaminhamos a documentac3o e informagdo Interna e externa quer fisica,
digltal ou telefénica; asseguramos o trabalho de tesourarla e a nivel de TAX Inserimos rendas e acordos e mantemos atuallzado
programa da AIRC, nas mals suas vertentes; mantemos atualizada a base de dados relativa aos acordos de pagamento por
aplicagdio do n.2 7 do art.2 23 da lel 81/2014 na redacio dada pela lel 32/2016.

O SAF em conjunto com o SASIL retine com os arrendatérios que apresentam problemas socloecondmicos e que podem colocar
€m causa o cumprimento de pagamento das rendas. Potenclamos a outorga de acordos de rendas vincendas, revalorizacSo dos
acordos anteriormente valldados e esclarecemos a diretriz legal decorrente da aplicaciio do n.2 7 do art.¢ 23 da lel 81/2014 na
redacdo dada pela lel 32/2016 aocs arrendatérios que sfo sanclonados, porque entendemos tratar-se de uma que pode gerar
incompreens&o junto dos arrendatarios.

2.2.1. ADAPTACAC AO RGPD

A FIGUEIRA DOMUS, EM precisa de recolher e tratar dados pessoals de pessoas singulares para a sua atividade. Isto Inclul
Informac3o de municlpes, beneficlirios de habltagio soclal, arrendatarios, requerentes de processo de procura de alojJamento,
fornecedores, colaboradores e de outras pessoas e membros de organizagBes que contactou ou venha a necessltar contactar.
Esta politica descreve a forma como as dados pessoals devemn ser recolhldos, manipulados e armazenados de acordo com os
requisitos de protegSo de dados da Figueira Domus, E.M. e com a lel, independente do seu suporte (eletrénico, em papel ou em
qualquer outro),

No seguimento da entrada em vigor do Regulamento UE 2016/679, de 27/04 - Regulamento Geral de Protecdo de Dados
Pessoals, este servico, em estrita coordenagfio com o Conselho de Administraggo, est4 a trabalhar no sentldo de adaptar todos os
procedimentos adminlstrativos por forma a cumprir e assegurar a polftica de protecdo de dados pessoals. Dando continuldade ao
trabaiho inlclade no ano transato estamos a proceder a revislio dos procedimentas do Sistemas de Gest8o da Qualidade de forma
a compatibilizar com as normas regulamentares com a Polftica de proteclo de dados.

Ihielatério de Execucglio 6rcamental 32 Trimestre 2019
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2.2.2. INFORMATIZACAO DOCUMENTAL

Estamos a dar continuldade 2 Informatizaglio dos processos dos diversos servicos da Flguelra Domus, EM. Este ambicloso
Processc teve Iniclo em 2018 e terd continuldade nos préximos anos. A documentacio a digltalizar abrange todos os servicos da
empresa: Processo de Procura de Alojamento, histérico dos arrendatdrios, histérico das habitagBies, compilaglio de InformacgSo
dos condominios, seguros, . Consclentes que serd um processo longo estamos certos que futuramenta nos ird permftir um mals
célere e culdado tratamento de cada Processo continuidade & Informatizag8o documental. Neste trimestre este trabatho Incidiu
sobre:

®  Automatizar base de dados para agillzar a expedicdo de correspondéncla externa, e respetiva digltalizagio, permitindo
uma malor celeridade do processc e melhor controlo e arquivo documental relativo ao patriménio da empresa.

. Procedimentos de rotina da empresa nomeadamente gestlo de receglio de chamadas e gestlio de informaglio de
reclamagBes.

*  Digitailzag@o de contratos tripartidos e acordos de pagamento de dividas,

° Comutativamente 3 colaboraclio prestada ao SITEP e SFGEC, estamos a proceder ao arquivo digital de toda a
documentacgo Inerente @ respeltante aos processos e procedimentos de seguros e condominlos.

2.2.3. ACOMPANHAMENTO DA RECUPERACAO DAS DIVIDAS DOS ARRENDATARIOS

Relativamente ac acompanhamento para recuperacdo das dividas e devedores continuzmos a efetuar um trabalho de
acompanhamento. Dadas as limitagBes do programa TAX, fol necessdrio elaborar uma base de dados que nos possibillte uma
leftura histérica de cada processo. Para tal é tirada uma listagem logo apés o fecho do més e no final do dia 20, atualizada a base
de dados por bairro e posterior transmissic da informaglio para acompanhamento de cada sarvico competente: SASIL, lurfdico e,
atuaimente fruto da tempestade Leslie, também para o SITEP.

O processo de recuperagfio de dividas envolve diversas fases, que t&m vindo a ser complementadas desde o seu arranque em 2¢
semestre de 2015. Inicldmos com 3 fases. A saber:

° 13 Fase - notificagio simples do Administrador Executivo ao BHS Informande do Incumprimento e solicitando a sua
presenca na empresa;

. 28 Fase — sem resposta a 18 fase, a informag8o de Incumprimento & transmitida ao Jurfdico, que através de notificaglio
informa o valor da divida do BHS e das consequéncias do nSo pagamento;

° 32 Fase — sem respostas as duas fases anteriores, é enviado nova notificaglio do Jurfdico ao arrendatdrio convocando-o
a comparecer na empresa no prazo maximo de 10 dias,

Sucede que multos arrendatirios respondem e comparecem apés o envio das notificaglies, mas meses depols retornam &
shtuaclio de devedores, motivo pelo qual fol criada a Fase “Reincidentes”, em que através de oficlo registado do Administrador
Executivo fornece-se InformacSic da divida existente e solicita-se o cumprimento das obrigacdes enquanto beneficidrio de
habitacfo social.

Quando ndo hd resposta a qualquer uma das fases, o processo é remetido, apés deliberaglio do Conseiho de Administraglio, para
© Jurfdico — para desencadear o processo legal; ou para o SASIL - para acompanhamento soclal.

H4 casos que apés notlificacio do tribunal, os arrendatérios se deslocam & empresa para efetuar acordo de pagamento de divida,

Os casos mals frégeis, reencaminhados para o SASIL, sfio de diffcil resoluclio efou soluglio dadas as parcas capacidades soclals dos
Individuos em causa.

Com o passar dos anos asslstimos também a que passado o procedimento anterlor, efetuado acordo de pagamento, atualizados
os dados socioecondmicos, os arrendatarlos regressam & situacdio de incumprimento. Para trabalhar estes casos fol criada em 42
fase, em que de forma veemente se convoca o arrendatério a comparecer na empresa em dla e hora especifica para reunifio com
a Administragio o Jurldico, SAF e SASIL.

Para além desde acompanhamento aos beneflclérios de habitagSo social, é necessério néio descurar os arrendatirios das
garagens de Vila Verde que t&m divida.

Com os arrendatérios que entregaram e compraram as habitacBes ou os ex arrendatarios que delixaram divida providencidmos
no sentido de cumprimento do pagamento das dividas. Para tal sfo notificados e convacados a comparecer na empresa e
celebram-se acordos de pagameanto, ou reanallsa-se o valor da mensalldade para que de uma forma paulatina se recuperem
estes valores. Neste caso os processos s§0 encaminhados Para o servico Juridico para recuperacfio de divida por via Judiclal,

Embora nfio sela o nosso principal desfgnio, e tratando-se quase de uma Iuta que multa vezes acaba por ser ingléria por
enralzado sentido de desresponsabllizacio e de Incumprimento de regras dos beneficidrios, Importa continuarmos a reallzar
todos os esforgos para generalizar os hébltos de cumprimento no pagamento das rendas e acordos e criar nos arrendatérios o
sentklo de responsabilidade e reconhecimento do bem constituclonalmente previsto e que a FIGUEIRA DOMUS, EM proporciona.

Relatdrio de Execucdo Orcamental 3¢ Tri;néstre 2019
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continuidade ac envio de Informago para recuperaclio da divida, nomeadamente:

® Ao SASIL - incumpridores Intermitentes - para acompanhamento via telefénica ¢ tratamento com as entldades
résponséveis pelo RSI;

®  Jurfdico - incumpridores reiterados - para tratamento e andlise jurldica;

®  SITEP - Incumpridores que se sentem lesados com a ternpestade Leslle ou potenclal demora de execucdo de obras

Neste trimestre a informag8o de incumpridores com 2 ou mais rendas em atraso foi transmitida ao SASIL para, em contacto com
os arrendatarios, entender o porqué do Incumprimento e se fundamentével socialmentae.

Foram assinados 7 acordos de pagamento de divida.

Assim, numa légica de esforgo continuo, cumprimento do nosso servico administrativo e no cumprimento da legalidade, fol dada ‘

Complementarmente a este contacto direto, fol necessario offclar 14 arrendatdrlos: 1 correspondante 3 18 fase; 5 refncidente no
histérico de dividas; 8 que correspondem 3 42 fase do processo.

Atualmente sSio acompanhados 62 arrendatarios que t&m histdrico intermitente no cumprimento do pagamento da divida, ou
seja, que regressam invarlavelmente & situacdo de reincidentes. N#o obstante este acompanhamento e tentativa de solugBes em
coordenacéio com o SASIL, no final de Junho foram reportados aos servicos 118 arrendatérlos que estavam em Incumprimento.

Informagfo Idéntica foi transmitida ac Jurfdico relativamente acs processos com os quals n3o é possivel qualquer Intervencio do
SAF ou SASIL

QUADRG 2 ~ INFORMACAO DE DEVEDORES COM HISTORICO A DATA DE 30 DE SETEMBRO
Quints

Vila Mirtir Alto Bela Vila
Brenha P::o Robim | Santo Pestadores | Cnuzelro Fonta | Vista Gala | Hospltal Verde Lelrosa | Disparsos | Total
2 7 5 | 3 1 0 2 | 1] s 2 12 23 1 94

Nota: a diferenca existente entre este quadro & o grifico 3 expiica-se com os devedores de apenas 1 més, que nlio s¥o comunicados aos servigos

Destes processos 36 estfo para tratamento jurfdico, sendo que 26 pertencem a arrendatérios do bairro da Leirosa.

Importa realcar que Brenha e Leirosa s§o os balrros em que reglstamos mals incumpridores. No entanto hd uma diferenca de
comportamento basilar: enquanto na Lelrosa assistimos a arrendatérios que n3o pagam hd mals de 10 anos, mantendo a sua
atltude e posiclo relativamente & empresa; em Brenha os contatos mensais revelam-se posltivos e as oscllagBes mensais s3o
bem evidentes (ver grafico 3).

Os arrendatérios de Gala estSo a apresentar um comportamento id&ntico ao de Brenha, havendo oscilagBes mensals entre os 8
devedores e os 22,

Alnda assim, registamos 27 beneficlirios que procederam ac pagamento integral da divida, que correspondem a dividas
Superlores a 3 meses,

QUADRO 3~ PAGAMENTO INTEGRAL DA Diviba

Brenha “":,x“ Vila Robim ;‘n':: moFonu| BelaVista | Gala | Hosphtal |ViaVerde| Leiross | Disparsos| Total
6 3 3 3 o'o_s__o 4 | 3 0o | 227w

Das InjuncBes e NotificagBes Judictals Avulsas interpostas a empresa est4 a atualmente recuperar valores de anos anteriores.
Neste trimestre fol recuperado o valor de 1.065,26€, referente a penhora de pensdo de 1 arrendatério.

Dos 38 processos atualmente no Juridico,& referem-se 3 recuperacfio de fogos e 30 estSo a seguir a via judiclal.

O SAF presta todas as InformagBes necessdrlas para Intentar acdo Juridica sendo os dados sSio trabalhados de forma coordenada
nos termos proposto por aquele servigo. Asslm, atualmente:

. 10 processos fol realizada Injungfo ou NJA e foi celebrado acordo extrajudicial para pagamento de divida;
. 2 processos t&m Instaurada Injunglio, mas nlo é vidvel a recuperacéo dos valores face aos rendimentos auferidos;
¢ 1processo aguarda titulo executivo;
. 1 processo tem NJA e estd a ser analisado se ¢ vldvel avangar com a agdo executlva face aos rendimentos;
° 3 processos aguardam que se cologue aglio executiva, mas J& tém thulo executivo;
. 2 processos estio para Informag&o ao Conselho de AdministragSo para colocar aglo executiva;
®*  Dprocessos estdo a decorrer agles executivas em fases distintas:

© 1 pagamento de divida através de penhora diretamente & Figuelra Domus;

© 1pagamento de divida através de penhora diretamente & ordem do processo;

© 1 para citaglio pessoal do executado;

© &em pesquisa para averiguar e apurar existéncia de bens para Iniclar/retomar penhora.

Hilab s o f pee| oo Occammntnt 30 [rime e 2014
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2.3. ATUALIZACAO DE DADOS DOS AGREGADOS FAMILIARES

I

-

Nos termos do n.2 3 do art.? 252 do Regulamento de AtribulgSio e Gestfio da Habitagio Seclal compete A Figuelra Domus, EM a
verificaclio, atuallzagdio e revis3io das rendas com regularidade anual. No entanto, porque as oscilagbes de agregado famillar e
rendimentos s&6 uma constante, este servigo procede, sempre que solicltado, ao recélculo das rendas e atualiza os dados (rendas
e agregados) no programa da AIRC de taxas e licengas — TAX.

Fruto desta atuallzag8o fol possivel notificar por oficlo registado 64 agregados famillares com os navos valores das randas.

QUADRO 4 — TOTAL DE RENDAS CALCULADAS

Quinta do vila Mdrtlr Alto da Vila
Pago Robim Santo Fonte Pescadores Cruzeiro Gala Hospital Verde lelrosa  Total

15 6 5 4 2 i 1 8 3 7 12 64

Brenha

Foram notificados por oficlo registado:

® 19 atualizagbes de renda por alterago de rendimentos;

¢ 1atualizagBes de agregados familiares e de renda;

o 1 atualizagBes de renda por arrendamento livre;

e 1atualizagBes de renda e autorizaclio de permanéncla;

® 2 atualizagties de renda e transmissfio de titularidade;

® 413 questionarios para atualizagBo anual sociceconémica;

e 133 segundo aviso cumprimento da atualizacio anval socioeconémica;

Fruto da convocatéria emitida em Julho para atualizag#o anual socloecondmica, no final do més de setembro foram e atendidos
em atendimento personallzado 252 beneficidrio e calculadas 191 rendas, que serfic remetidas e entrarfo em vigor no 42
trimestre.

Foi dado tratamento administrativo a 7 processos de atribulgéo de fogos, 1 processo transferéncla por adequacio de tipologla e

2 processos de arrendamento de garagens. Estes processos requerem varlos procedimentos administrativos, tanto a nivel
burocréatico como no programa TAX.

2.4, APLICACAO DE RETROATIVOS

Nos termos do n.2 7 do art.f 23¢ da Lei n.2 82/2014 de 19 de dezembro, na sua redacio dada pela Lel n.2 32/2016 de 24 de
agosto, por Incumprimento da obrigagic de comunicar 4 empresa no prazo de 30 dias alteragBes de rendimentos e/ou agregado
familar.

Em maio de 2018 a Administragfio aprovou a celebragfio de acordos com pagamentos de divida faseados, dando assim mais uma
oportunidade aos beneficldrios de habltagSio soclal para regularizarem os valores em divida provenlentes da aplicagSo desta
colma. Neste 8mbito, e neste trimestre fol possivel recuperar a quantla 1.340,94€, valor este que nfio é contabllizado em
recuperagfio de divida de rendas.

O SAF em con]unto com o SASIL retine com cada um dos arrendatérios que sSio penalizados com esta colma, com o objetivo de os
conscienclallzar para ¢ cumprimento de todas as obrigagdes enquanto beneficidrios de habitacSo soclal. Este trimestre reunimos
com os beneficlarios cuja coima J& havla sido aplicada em anos anterlores e que nfio cumpriram o seu pagamento.

2.5. PATRIMONIO GERIDO PELA FIGUEIRA Domus, Em

O patriménio gerido pela Figuelra Domus, EM & data de 30 de setembro era de 565 fogos, 15 garagens e 5 Iojas num total de 585
fragBes. Destas encontravam-se arrendadas 534 fragSes e estavam devolutos 49 fogos e 2 lojas. No periodo homélogo estavam
devolutas 54 fracBes, e o patriménlo gerldo era de 588 fragBes.

Neste trimestre foram receclonados 4 fogos e atribuidos 7 fogos e arrendadas 2 garagens.
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QUADRO 5 = FRAQES 508 GESTAO bA FIGUEIRA Domus, EM

FracBes Total Ocupados Devolutos
Fogos 565 516 49
Lojas 5 3 2
Garagens 15 15 0
TOTAL 585 534 51

GRAFICO 1 ~COMPARATIVO DE FRACOES DEVOLUTAS
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Deu-se continuidade & elaborago da base de dados de espélic patrimonial da empresa otlmizando o arquivo e consulta dos
dados Identificativos dos fogos nomeadamente:

®*  NUmero de registo da conservatéria;

*  Nimero de reglisto das fi nangas;

o Areas;

¢ PH (propriedade horlzontal);

®  Acesso direto 4 CPU (Caderneta Predial Urbana) para consulta e/ou impressio;

® Otimlzacdo dos procedimentos da gestdo dos sinlstros com as seguradoras, proporcionando a articulagfio com os vérios
servigos intervenlentes, nomeadamente o SITEP, SAF e SFGEC, resultando no controlo mais eficaz dos processos ativos.

Das Inconformidades detetadas anterlormente, nomeadamente nas dos reglstos das C.P.U. (Cadernetas Predlals Urbanas) das
fracBes, com as InformagSes das P.H. (Propriedade Horlzontal) dos prédios foram devidamente corrigidas e retificadas nas
davidas InstituicSes e organismos publicos.

Em coordenacio com SFGEC, demos continuldade aos processos para a “Criaglio dos Condominios”, que Irfio contlnuar durante o
préximo ano em conformidade com o obletivo tragado pela Conselho de Administracdo da empresa,

Acompanhamento dos processos entre vérias as seguradoras no ambito dz tempestade “Leslie”, que foram desenvolvidos pela
Figueira Domus E.M. em nome dos proprietérios que nos sollcitaram apolo para o efelto e que afnda decorrem.

Organizac8o processual das particlpagBes para seguradora, dos prédios da Figuelra Domus, EM onde |4 existe condominlos
constituldos.

2.6. RECEITAS E RENDAS

O gréfico 2 elucida a evoluglio e comparacdo com o perfodo homélogo do valor de rendas emitidas em regime de arrendamento
apoiado, no valor pago quer de rendas do préprio ano quer de anos anterlores, dos Juros de mora por atraso no pagamento das
rendas em regime de arrendamento apoiado referente ao 32 trimastre de 2019.

O 32 trimestre de 2019 registou um aumento percentual de 11,98%, comparativamente com o periodo homélogo, do valor das
rendas emitidas em regime de arrendamento apolado, fruto das atuallzagBes socloeconémicas e novas atribuigBes,

Reglstou-se uma diminuiciio de 2,64% do valor pago pelos arrendatérios relativo a0 valor emitido neste trimestre, em
comparaglo com o periodo homdlogo.

Comparativamente com o trimestre homdlogo verificou-se um aumento acumulado da receita emitida de 8.664,.22€
consequéncla do arrendamento da 7 atribulcBes de fogos através de concurso publico, sendo 2 fogos no balrro da Gala/Sidney, 1
no balrro do Hospital, 1 em Vila Robim e 3 no balrro da Fonte Nova em Brenha e de 2 garagens em Vlla Verde.

Rélatéria de Execuéao Orcamental 32 Trimestre 2019
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GRAFICO 2~ COMPARATIVO PERIODO HOMOLOGO DA EMISSAG DE RENDAS, RECEITA LJ' 4
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2.7. DIVIDAS DE ARRENDATARIOS ACUMULADAS POR TRIMESTRE
O gréfico abalxo mostra a distrlbuic8o dos arrendatérios devedores por balrro.
GRAFICO 3~ NUMERO DE DEVEDORES POR BAIRRO
Garagens
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Leirosa ————— e e
e ey
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BelaVista |
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Fonte Nova = ——
0 5 10 15 20 25 30
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Importa realcar que Fonte Nova, em Brenha e Lelrosa sdo os bairros em que registamos mals Incumprlidores. No entanto hd uma
diferenca de comportamento basllar: enquanto que na Leirosa assistimos a arrendatarios que ndo pagam hé mais de 10 anos, e
mantém a sua atitude e posicio relativamente & empresa apesar dos procedimentos jurldicos; em Brenha os contatos mensals
revelam-se posttivos e as oscllagBies mensals s3o0 bem evidentes.

Na Gala estamos perante processos dellcados tanto a nivel soclal, como pendentes de solugfo jurfdica

Os arrendatsrios da Quinta das Recolhidas, em Vila Verde estfo a apresentar um comportamente Idéntlco ao de Brenha,
havendo oscilagbes mensals entre os 13 devedores e os 21,

Assistimos também a uma malor retragdo no pagamento sendo o seu Incumprimento Justificado com os danos causados nos
fogos e bens pela tempestade Leslle e cuja reparagtio ainda nfio possivel efetuada.

O gréfico aclara a distribuigio do nimero de arrendatdrlos devedores reglstando uma diminuigio de 20,38% no trimestre
tomparatlvamente com o periodo homélogo.

Relaté'rio de Execuciio Orgamental 3¢ 'Trimestre 2019
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GRAFICO 4 —~ TOTAL DE DEVEDORES CoMPARATIVO NO PERIODO HOMOLOGO DO NOMERO DE DEVEDORES
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Os gréficos que se seguem explanam a evolugdo da divida, por balrros, no 32 trimestre de 2019 em comparagdo com o perfodo
homdlogo, verificando-se um aumento acumulado da divida em 1.975,695€, representado 17,33%.

Este aumento reflete-se em 64,30% dos bairros comparativamente com o periodo homélogo. Em 28,60% dos bairros existiu uma
diminuigBo do valor da divida.

GRAFico 5 A 18 — COMPARATIVO PERIODD HOMGLOGO E EVOLUCAO DIVIDAS DE RENDAS APOIADAS POR BAIRRO
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GRAFICO 20 - EVOLUGAO DA DIVIDA
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Como menclonado em relatdrios anterlores, a atualizaglo socioecondmica tem um duplo efelto: se por um lado os rendimentos
sdo atualizados, e de forma reiterada os valores das rendas aumentam, por outro o incumprimento e prética refterada de nfo
Pagamento faz com que o valor da divida aumente conslderavelmente,

© nimero de arrendatérios cumpridores reglstou um aumento de 20% relativamente ao perfodo homologo, mas o aumento dos
valores das rendas traduzem num aumento do valor da divida.

0 aumento do valor da renda, fruto da falta de comunicabilidade fora do prazo legalmente exlgldo, Implica uma colma. A
aplicachio desta norma legal é explicada pessoalmente, em atendimento coordenado entre 0 SAF e o SASIL, no entanto,

verificamos que est3 a ter um reflexo negativo no cumprimento do pagamento das rendas, tanto por terem sofrido um aumento,
como pela colma Inerente.

Relatério de ExecucSo Orcamental 3¢ 'I:rimestre 2019
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2.8. APOIO ADS SERVICOS DA EMPRESA :

O SAF assegura que toda a Informackio & devidamente tratada e acompanha o segulmento dos processos; remete, monitorlza e
encaminha o correto seguimento das deliberagSes do Conselho de Administragfo. D4 apolo direto a0 Administrador Executivo
encaminhando para os diversos servicos todas as dellberagfes e despachos.

Colabora com os restantes servigos da empresa, especificamente:

e Com o SASIL;
© na Identificacdo e atualizacBo bimensal da base de dados dos agregados beneficlérios do RSI e que se apresentam
como devedores para tratamento junto das devidas InstitulgBes;
o elaboracdo de mapas de dividas para celebraclio de acordos;

o acompanhamento nos atendimentos para aplicagiio do 79 para explicaclio e Iimediata celebracfio de acordos de
pagamento desta colma;

© acompanhamento nos atendimentos para atuallzagdo socloeconémica,
e Com o SITEP:
© Elaboraglio de base de dados informética de dados patrimonials e de Seguros;

©Atuallzagfio dos seguros do patriménlo da empresa a nivel das coberturas e valores segurados com base nos Indices
para 2019/2020;

o Otimlzacfo dos procedimentos da gestdio dos sInistros com as seguradoras, proporcionando a articulagBio com os vérios
servigos intervenlentes, nomeadamente o SITEP, SAF e SFGEC, resultando no controlo mals eficaz dos processos ativos;
o Colaboragfic e manutencio na higlenizagBo e limpeza dos velculos da empresa;
o ColaboragBio na limpeza de fogos antes a apés obra,

* Com o SFGEC;
© Em agtes de fiscalizagSo, no controlo dos consumos de eletricldade, na higienizactio das dreas comuns, elaboracio de
base de dadios respeltante aos condomInios e dos proprietérios que est3o Inseridos nos balrros socfais;

o Elzboragio dos procedimentos legals das convocatérias aos proprietérios para as reuni@es efetuadas na empresa, com
vista & concordancla e aprovaclio dos valores das obras a reallzar nos bairros, com o eventual apcio para a elaboragio das
participagbes das seguras fragfes particulares, integradas no ambito da tempastade Leslle;

o Elaborac&o de base de dados dos proprietérios que Integram os Balrros Soclais;

o Atuallzagdo da informaglo referentes aos condominlos J& constituldos, nomeadamente ao nfvel de controlo da gestdo
das empresas nomeadas e elaboragiio de processos de seguro dos danos ocorridos nas fragBes, da responsabllidade da
Figueira Domus, E.M;

o Procedimentos preparatérios para futura constituicdo de condominlos para os balrros de Vila Verde, Cordoeiros, Gala,
Hospltal,

o Otimizac3o dos procedimentos da gestdio dos sinlstros com as seguradoras, proporcionando a articulagfo com os vérlos
servicos intervenientes, nomeadamente o SITEP, SAF e SFGEC, resultando no controlo mais eficaz dos processos ativos;

o Abertura de novos processos para a transmiss&o da gestdio dos espagos comuns dos prédios da empresa para empresas
particulares de gestfio de condominios credencladas para o efelto.

s Com o Servigo Juridico:
o Preparaco e envio da documenta¢io diversa;
© Mapas de divida;
© Histérico dos processos dos beneficiérios devedores para notlficaclio Jurfdica;
© Apoio administrativo.

Relatérlo de Execuclo Orc-amental 32 Trlmestre 2019
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3. AREA SOCIAL ' |' /

v
540 competénclas do SASIL apolar o Conselho de AdministracSio na elaboragio de orientacties estratégicas no Ambito da gestSo g
social, organizar e orlentar o processo de atrlbuicdo de fogos, inclulndo a preparagfo das famlllas no processo de mudanca,

proceder & gestSo soclal dos balrros e articular as competénclas da empresa, em matéria de gestlo social, com cutras entidades

publicas e/ou privadas, bem como dinamizar Projetos de Intervenc8o de carlz social nos diversos bairros socla Is,

3.1. ABERTURA DE PROCESSOS DE PEDIDD DE ALOIAMENTO (PPA)

No perfodo em anéiise reglstou-se a abertura de 6 processos de pedido de alojamento {PPA), conforme grafico ababio.

GRAFICO 21 - ABERTURA DE PPA

Buarcos Vila
Alhadas Tmmd: eSlullo  Verde 5.Pedro  M.Ondes Dlpwsss  Total
® Abertura PPA 1 0 4 o o 0 1 6

GRARICO 22 = COMPARATIVO ABERTURA DE PPA

Ahadas  Tavarede Buarcos e VilaVerde S,Pedro M. Ondas Dispersos  Total

SJulifio
5 XTim2019 1 0 4 0 0 0 1 6
“¥Trim2018 ¢ 0 3 0 0 0 1 4
B2Tim2019 1 0 2 0 1 0 0 4

Pela anéllse dos graficos, verificou-se que no 3 trimestre de 2019 houve um aumento de 50% ho n.2 de processos de pedido de
alojJamento abertos, relativamente ag 2.9 trimestre de 2019 e ao periodo homéiogo de 2018.

8.2, VERIFICACOES HABITACIONAIS

No decorrer do 32 trimestre de 2019, procedeu-se 3 varificacSio habltacional de 1 processo de pedido de alojamento de um
municipe residente na freguesla de Buarcos e 5. Julldo, na sequéncia de alteraglo de resldéncla para que integrasse a lista de
classificacfio hierarquizada publicada no Inicio do perfodo em anélise. De sallentar que ndo foram reallzadas as verlficagBes
habitaclonals dos novos processos abertos apés a publicagio da referida lista e no decorrer dos meses de agosto e setembro.

E Preocupacdo constanta do SASIL manter todos 0s processos de pedido de alojJamento existentes em fichelro verlficados e

Pontuados, Este procedimento tem como objetivo manter, permanentemente, a lista de classlflcagio atualizada para posterior
publicacfo.

Relatdrio de Execuclio Orcamental 3¢ Trimestre 2019
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GRAFICO 23 = VERIFICACOES HABITACIONAIS ( =

Buarcose  Viia
Athadss  Tavarede sidlfo Ve rde_ S.Pedro  M.Ondas Disparsos  Total

u Verfficagbes 0 0 1 0 0 0 0 1

GRAFICO 24 — COMPARATIVO DE VERIFICACDES HABITACIONAIS

prag T B e M
‘@ 3.2 trim. 2019 0 0 1 0 0 0 0 1
3.2 trim, 2018 0 0 7 1] 0 0 0 7
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No que concerne s verificagBes habltaclonals, constatou-se uma diminuiclio de 85,71 % e de 92,31% relativamente ao perfodo
homélogo de 2018 e ao trimestre transato, respetivamente. Os processos abertos no trimestre em anélise foram verlificados e
pontuados no trimestre seguinte para que integrem a préxima lista de classificagio.

3.3. REALOJAMENTO POR TRANSFERENCIAS

Neste trimestre, ndo fol realizado qualquer realojamento por transferéncia, & semelhanca do que se verlficou no trimestre
transato e no perfodo andlogo de 2018.

3.4, TRANSFERENCIAS

No periodo em andlise, fol reallzada 1 transferédncla.

Fol realizada a transferéncla por adequaglio de tipologla de um fogo de tipologla T4 para tipologla T1, sito no bairro da Gala
Sldney, freguesta de S. Pedro, pelo motivo do atual agregado famillar ser apenas composto por um Individuo Isolado nos termos
do n.2 4 do art.2 n.9 162 -A da Lel n.2 32/2016 de 24 de agosto, acrescendo o facto do referido fogo estar locallzado ao nivel do
rés-do-chiio e nSo ter escadaria Interlor, possibilitande assim, uma malor moblliidade do beneficldrio, uma vez que este sofre de
doenca dssea degenerativa,
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GRAFICO 26 ~ COMPARATIVO TRANSFERENCIAS
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Asslm, neste trimestre verificou-se uma diminulgio de 50% comparativamente ao perfodo homdlogo de 2018, bem como ao
trimestre transato.

3.5. ATRIBUICDES AO ABRIGO DO CONCURSO POR INSCRICAO

No decorrer do 32 trimestre de 2019, foram realizadas 7 atribulgSes, distribuidas por 3 freguesias do concelho, verlficando-se um
aumento relativamente ao trimestre anterlor no qual ndo tinha side realizada qualquer atrlbuic@o. Comparativamente ao periodo
homélogo de 2018, no qual foram realizadas 2 atribuigBes, verificou-se um aumento de 250%.

GRARCO 27 —ATRIBUICOES
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ATRIBUICOES

3.5.1. ATRIBUICAO EM REGIME DE Excecho

Neste trimestre, ndo foi realizada qualquer atribuiclio de caracter exceclonal 3 semelhanga do que se verificou nos outros
perfodos em andlise.

3.5.2. PERMUTAS

No perfodo em andlise, n&o foi efetuada qualquer permuta de fogo & semelhanga do que se verificou no trimestre homélogo de
2018. Comparativamente ac trimestre transa » verificou uma diminulglio de 100%.
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GRAFICO 29 — COMPARATIVO DE PERMUTAS

Alhades  Tavarede Buarcas e MiaVerde S.Pedro  M.Ondas Dispersos Tota

S.Julilo
w 32 trim 2019 0 ] 0 0 0 ] 0 1]
32 Trim 2018 0 0 0 o 0 0 0 0
B 2% Trim 2019 1] 0 1 0 0 0 (1] 1
3.6, ATENDIMENTOS

Sendo premissa da empresa priviiegiar o contato direto com os beneficldrios e requerentes, deu-se continuidade ao modelo de
gestdo integrada, tendo-se efetuado 621 atendimentos a arrendatarios e munlcipes do concelho, distribuidos pelas seguintes
fregueslas:

GRAFICO 30 — ATENDIMENTOS REALIZADOS
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Os problemas apresentados pelos utentes foram de Indole diversa, sendo na sua maloria:

Pedidos de reavallagio do valor da renda, em fungio das alteragBes de rendimentos, situagties de desemprego e/ou
alteracdo da composi¢Sio dos agregados familiares;

Receclio de documentagio para atuallzagfio e cilculo de rendas, no cumprimento do Art.2 25.2 do Regulamento de
AtribulcSio e GestSo da Habltaglio Soclal;

Rececdo de documentaclio para atualizaglio de processos de pedido de habitaglo, na sequéncia da verificagio
habiltaclonal reallzada;

Atuallzagio dos processos de pedido de habltagho soclal — em situagSes de mudanga de residéncla, alteragfio de
rendimentos, alteraclio da composiclio do agregado familiar:

ElaboracZo de acordos de pagamento de dividas existentes;
Pedidos de autorizagio de permanéncla nos fogos para companhelros, ascendentes, descendentes e outros;

Conflitos de vizinhanca e gestio dos espagos comuns - os moradores apresentam queixas diversas relativas aos seus
vizinhos, designadamente: barulhos, entradas e saldas nos prédios por parte de pessoas estranhas, toques de campalnha
tardlos, falta de Interesse e colaboragdio na limpeza e conservacio dos espagos comuns;

Esclarecimentos sobre a aplicagio do n.2 7 do art.2 232 da le] n.8 81/2014 de 19 de dezembro na redacfo dada pela lef n.2
32/2016 de 24 de agosto;

Caréncla habitacional grave face a Iminentes agBes de despejo.

Relatério de Execu¢do Or¢amental 32 Trimestre 2019
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Pela anélise do grifico, constatou-se, no 32 trimestre de 2019, um aumento no n.2 de atendimentos de 13,74% e de 343,57%
relativamente ao perfodo homdlogo de 2018 e a0 trimestre transato, respetivamente,

De sallentar que o aumento de atendimentos verificado se Justifica pelo facto de se ter procedido 2 receglio de documentacio
para stualizagio e revis¥o de rendas anual, solicitada pela Figueira Domus, E.M., 20 abrigo do disposto no n.2 3 do artigo 25.2 do
Regulamento de Atribuiclio e Gesto da Habltactio Soclal. A receclio dos documentos fol efetuada em conhjunto com o SAF e em
atendimento Individual aos beneficlérios, possibilitando deste modo, nfio s& compllar informagfo no que concerne & atualizacfo
dos elementos dos agregados famlliares e seus rendimentos, mas também sensibllizar para o cumprimento das normas
regulamentares, especlaimente, para as dividas existentes e cumprimento dos acordos de pagamento efetuados ou a efetuar e
obter a informacto de algumas problemdticas existentes nos agregados famlliares e respetivos bairros.

3.7. AcORDOS REALIZADOS

Considerando como uma das prioridades da empresa a reduclio dos valores em divida dos beneficlérios, bem como, a diminulgio
do ndmero de devedores, deu-se continuldade ao processo de recuperacio das dividas. Este processo implicou a sensibllizag3o
dos beneficldrios devedores para a regularizaclio da sua divida, procedendo 2 elaboraglio de acordos de pagamento em
prestacBes mensals. Estes acordos s8o reallzados tendo em conta 2 proposta e capacldade econémica de cada agregado e a
flexibllidade da empresa tanto na aprovagéio como na vigéncia dos mesmos ap6s Incumprimento por parte dos beneficlérios de
habitac$io soclal, facilitando, assim, a regularizacdio desses valores. Para além da realizaglio dos referidos acordos ¢ necessérlo,
por vezes, recorrer & notificacio dos devedores, por parte do Servico de Apolo Jurfdico face ao incumprimento reiterado, do
dever de pagamento de renda, com o Intulto de avallar a possibllidade de nfo avancar para as medidas de cessagSo contratual
e/ou cobranga coerciva dos valores em divida.

Tendo por objetivo esta premissa, e constatando-se o incumprimento no pagamento das rendas e prestacBes de acordo por
parte de alguns dos beneficlrios de RS, deu-se continuldade 3 parceria entre o Niicleo Local da InsergSo (NLI) e as entidades
gestoras dos processos do Rendimento Soclzl de Inserclo {Seguranga Sochal, Casa Nossa Senhora do Rosirio e Assoclagiio Goltz
de Carvalho} de forma a inclulr no Acordo de inserg8o do beneficldrio da referida prestac8o a obrigatoriedade no cumprimento
do pagamento das rendas e das prestagBes de acordos de pagamento de divida. Esta articulagio é efetuada mensalmente
avallando, assim, as consequéncias em caso de Incumprimento, desde a suspensio A cessacio do Rendimento Soclal de Insercdo.

Neste 32 trimestre de 2019, foram elaborados 7 acordos de pagamento.

Relatdrl& de Execugio Orcar;'nental 3e frlmestre 2019
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GRARCO 33 — COMPARATIVO DE ACORDOS REALIZADOS
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Pela andlise do gréfico, constata-se um aumento de 16,67% relativamente ao periodo homélogo de 2018. Comparativamente ao
trimestre transato, verificou-se uma diminulgdo de 76,67% no perfodo em anllse.

3.8. OUTRAS ATIVIDADES

O SASIL procedeu 3 elaboraco de informagBes técnicas, propostas e relatérios soclals, Inerentes &s competéncias deste servico.

No perfodo em anélise foram elaboradas 64 informagBes técnicas constatando-se maior Incldéncla no que respeita a atualizagSes
de rendimentos.

GRAFICO 34 = INFORMACOES SOCIAIS
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No 32 trimestre de 2019, efetuaram-se atualizaces de composicio dos agregados famillares e respetivos rendimentos, quer por
solcitaclio da empresa e/ou dos titulares quer por Iniclativa das técnicas, quando detetadas situagBes em visitas domicilidrias,
cujas alteracBes se consideraram pertinentes para cumprimento da lel em vigor.
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GRAFICO 35 — COMPARATIVO INFORMAGOES SOCIAIS
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No que concerne ac nimero de InformacBes efetuadas, verificou-se um aumento de 25,49% comparativamente ao perfodo
homdlogo de 2018. No que concerne ao trimestre anterior, constatou-se uma diminui¢fo de 16,88%.

Conslderando-se preponderante a aproximagfio da empresa aos beneflcldrios de habltacSio soclal e estabelecer uma relacdo de
conflanga entre ambos, o SASIL procedeu & reallzaglo de visitas domicilirias frequentes possibllitando, assim, a sinalizaglo,
encaminhamento, acompanhamento e monitorizacio das problemdticas psicossoclals existentes nos balrros. Estas visltas
permitem, ainda, sensiblilzar e acompanhar para o correto uso da habitacfio e dos espagos comuns, reforcar para a necessidade
de cumprir o pagamento das rendas e/ou prestacBes de acordo e as restantes obrigac&es legals.

Asslm, no perfodo em anélise, foram reallzadas 339 visltas domiclllérias.

GRAFICO 36 = VISITAS DOMICILARIAS
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GRAFICO 37 — COMPARATIVO VISITAS DOMICILIARIAS

Aadss  Tavereds "ron® \averda s Pedro donte  Disgesos  Tota

= 39 trim 2019 9% 26 45 69 79 22 1 339
3% trim 2018 180 ) L] 93 205 3 1 540
=¥um2019 368 “ 2 a 1 a 3 203

Relatcl.’trln dé Execucdo Orgamental 3¢ 'I:rimestre 2013
25



B

FIQUEIrACOmMUS

emnrega murinipa!l

Pela andlise do gréfico, constata-se uma diminuiclio de 47,03% e de 13,74% no nimero de visitas domicllidrias realt
relativamente ao periode homéblogo de 2018 e ap trimestre transato, respetivamente.

Reallzaram-se alnda visitas domiclliarias Interde partamentals nos diversos balrros, em colaboragio com o SITEP {Serv
IntervencSo Técnica Estudos e Projetos) e o SFGEC (Servigo de Fiscalizaclio e Gestio de Espacos Comuns), que, pe
complexidade, se entendeu proceder a uma acéio conjunta para a resoluglo célere de sltuagBes de maior abrangéncia,

de
sua

No &mblito do programa de Rede Soclal, as técnicas estiveram presentes em 1 reuniio de Comlssfio Soclal de Freguesla de
Tavarede. Nesta reuni3o foram abordadas vérlas probleméticas socials, guer a nfvel de caréncla habltaclonal quer relativas a
confiitos existentes nos balrros, bem como sttuacBies vérlas que, pela sua fragliidade, se Justificava a sua andlise e discusso.

Em representacfo da empresa, o SASIL esteve presente em 2 reunies do NLI (Nucleo Local de Insercdo), em 2 reuniBes da RLIS
(Rede Local de Insergio Soclal) e em 1 reunifio de CLAS (ComissBo Local de Aclo Soclal}.

No sentldo de encontrar solugBes para problemdaticas apresentadas relativas a municlpes com grave caréncla habitaclonal e

outras probleméticas dlagnosticadas nos bairres soclais, realizaram-se reunldes com Presidentes de Junta de Freguesla e com
outros parcelros.

3.9. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SASIL

. Lista de Pontuaclo Hierarquizada

No 32 trimestre de 2019, em 04 de julho de 2018, fol publicada a 8.4 versio da lista de pontuaclio hlerarquizada de requerentes
de habitagSo em regime de arrendamento apolado, bem como, a lista de habltagSes disponfvels.

Para o efelto, procedeu-se 3 verlficaglio habitacional dos novos Processos de pedido de alojamento e 2 atuallzaclio e/ou
verlficaciio habitaclonal dos J4 existentes, que sofreram aiteragBes de indole véria, no sentido de manter a lista de pontuagdo

hierarquizada de todos os processos existentes & data, classificados e ordenados de acordo com a pontuacSo obtida através da
matriz de classiicacdo.

Publicag¥o da lista de classificaclio

. Projeto "Vive o teu balrro”

Objetivo especifico 1- Reduzir o n.& de Incumpridores de acordos e rendas em atraso

Relativamente ao objetive proposto de reducfio no n.2 de incumpridores no pagamento das rendas, e em articulacio com o SAF,
verificou-se, no perfodo em andlise, uma diminuigio de 48% (médla de 125 para 85) no n.2 de incumpridores no pagamento de
rendas, comparativamente ag 2.2 trimestre de 2019, cumprindo, assim, o objetivo proposto no PAO de 3%.

No que concerne aos acordos de pagamento, neste trimestre, vigoraram 94 acordos, tendo-se verificado um aumento de 2,17%,
relativamente ao trimestre transato. Constatou-se que 44,68% estavam a ser cumprldos, atingindo assim o obletlvo previsto no
PAO de 3% e 47,87% dos acordos em vigor se encontravam em Incumprimento, niio se superando, assim, o obJetivo previsto, de
reducdo de 3%. Contudo, verificou-se uma diminuiclio no Incumprimento dos acordos de 8,16% comparativamente ao trimestre
transato. H ainda a registar que 7,44% dos 94 de acordos em vigor foram concluldos.

Objetivo especifico 2- Aumentar o n.e de acordos de pagamento de divida

No periodo em andlise, foram celebrados 7 acordos de pagamento de divida, verificando-se uma diminuicBio de 75,67%
comparatlvamente ao trimestre transato, ndo cumprindo a meta prevista no PAQ (3%). De referir, que 85,74% destes acordos

estdo a ser cumpridos e 14,29% foram concluidos. De salientar, que dos acordos assinados ndo se verificov qualquer
Incumprimento.

Objetivo especifico 3- Garantir o bom uso do fogo e a conservagio do mesmo de acordo com as normas regulamentares

Relatdrio de Execu;&dlbrcamental 3e T;Imes-tre 2019-
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No que concerne & sensibllizagio e acompanhamento dos beneficidrios de habltacgio soclal para a ndo violagio das nonrlis
regulamentares previstas no capltulo I1X do Regulamento constatou-se que, relativamente 2o estado de conservacdo e limpeza 4o
fogo (al. b), n.2 1, art.¢ 310 RAGHS), fol sinallzado para o SASIL, através dos relatérios do SFGEC, 1 caso para Intervengio e
Integracdo do referido servico em visita Interdepartamental verlficandc-se, assim, um aumento no n.2 de sltuacles sinallzadas
comparativamente ao trimestre transato, no qual ndo fol reglstado qualquer caso.

Quanto & obrigatoriedade de residir no fogo permanentemente (al. p), n.e 1, art.2 312 RAGHS), nfio fol sinalizada, ho 28 trimestre

de 2019, através de relatérios do SFGEC, qualquer situag3o de suspelta de abandono de fogo, verificando-se uma diminuigiio de
100% relativamente ao trimestre transato.

Objetivo especifico 8- Melhorar as relacBes de boa vizinhanca entre residentes e a empresa

No dacorrer do perlodo em anélise e 3 semelhanca dos outros trimestres, foram reallzadas visltas domicilidrias com o Intulto de

senslbllizar os beneficidrios de habitagfio soclal para as regras de boa vizinhanga, sendo esta uma atuagio comum praticada pelas
TSS.

Obletivo Especifico 9- Cumprir as normas regulamentaras do uso dos espacos comuns e aumentar o sentimento de pertenca

A semelhanga do que se tem verificado nos trimestres anterlores, no que concerne & limpeza dos espacos comuns e 3 sua
evoluclo, ndo sendo possivel fazer uma avallaglio quantitativa é, no entanto, referida pelo SFGEC, a notérla falta de culdado na
manutencio da limpeza dos espagos comuns por parte dos beneficldrios, com a colocaglio de lixos, beatas, papéls,
eletrodomésticos e outros objetos nestes espagos. Verlfica-se ainda, essencialmente, no bairro Mértir Santo e ne balrro do
Hospltal, que esta falta de culdado estd assoclada ao elevado nimero de anlmals domésticos existentes nos fogos e & falta de
cuidados de higiene com os mesmos, apesar das Indimeras acBes de senslbillzagSo dos técnicos desta empresa.

Para além dos balrros anterlormente menclonados, tem-se notado malor desrespelto pelas normas relativas aos aspagos comuns

no balrro da Fonte Nova, nomeadamente com a colocacdo de lixo nos espacos exteriores daquele bairro e nas zonas comuns dos
prédios.

3.10. PRoJETO EPIS

No dmbito do Projeto EPIS, as funcBes desempenhadas pela medladora no decorrer do 39 trimestre de 2018, incldiram,
essenclalmente, na Inser¢io de dados na Plataforma do Projeto e na execuclo de procedimentos referentes 3 prepara¢do do
proximo ano letivo.

®*  PLATAFORMAEPIS

Tendo por finalidade atualizar a plataforma relativamente ao ano letivo 2018/2019, procedeu-se & introdugdio de notas do 32
perfodo, referentes aos alunos das turmas dos 59s e 625 anos de escolaridade das Escolas Pintor Mério Augusto — Alhadas e Dr.
Pedrosa Verissimo - Pallo.

3.11, NOVAS PARCERIAS

No 3¢2 trimestre de 2019, nfio fol celebrado qualquer protocolo,
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4, PATRIMONIO

O Servigo de Intervenglo Téenica, Estydos e Projetos (SITEP) teve um terceiro trimestre de 2019 marcado pela dlversidall- de
intervencies efetuadas sob o lema da contlnuidade:

® das IntervencBes nas coberturas ao abrigo das empreltadas nos blocos do balrro de Vila Roblm, Mértir Santo e Brenha
com o imprescindivel acompanhamento dos nossos servicos técnicos;

e  datramitago dos processos com os peritos relativos &s situacBes de menor amplitude e aos interiores do edificado;

* do processo de candidatura ao Aviso n® Centro 04-2017-06 de financlamento ao Plang Operacional da Sustentabilidade
e Eficléncla no Uso dos Recursos {POSEUR) no Programa Operacional Reglonal do Centro com a prestagSo dos

quantidade de habltac8es desocupadas e;

+ finalmente continuldade das Intervencdies necessarlas a0 melhor desempenho possivel da fungfio habltagSo na vivencla
dos nossos Beneficidrios que delas usufruem, destacando-se aquelas que se centraram ho acompanhamento dos novos
beneficiérios a quem forma entregues chaves no decorrer do iniclo do trimestre.

Todavla, sente-se cada vez malor dificuldade em consegulr acompanhar as necessidades dos Beneficiérios porque a
disponibllidade para atender os seus anselos, multas das vezes fora do dmbtlto deste servigo, decal na mesma medida dos parcos
recursos humanos existentes.

requerer um acompanhamento adiclonal dos processos de execuclio. Como & dbvio esta situacio interfere na rentabilidade do
trabaiho, exigindo mals elementos, maior articulagdo e disponibllidade das equipas Inviabilizando, multas vezes, a execucdo de
outras atividades em tempo (til.

Esta foi aliés uma das principals preocupacBes que fol transmitida nas reunides tidas com o Conseiho de Administragdo da
empresa durante o decorrer do trimestre para estabelecimento de melhorlas suscetfveis de garantir malor eficléncla e eficicia
entre os vérlos servigos da empresa e em cada um dos servicos sectorialmente.

4.1. ESTUDOS E PROJETOS

Neste trimestre foram reallzados vérios estudos por necessidades que sdo observadas pelos colaboradores da empresa ou por
solicitagSes diretas de beneficlirios. De complexidade diferenclada, procuram-se as formas de intervenglio mals eficazes e
eficlentes possfvel e, simultaneamente, causem os menores Incémodos para os beneflcldrios.
Para que tal fosse possivel foram realizados diversos estuclos e procedimentos inerentes, alguns deles em continuidade ou
similares a trimestres anteriores pelos bons resultados que se t&m vindo a verlficar, a saber:

®  Estudo de solugdo para estendals a aplicar nos fogos de rés-do-chio no bairro da Fonte Nova em Brenha por forma a
disciplinar o usos deste tipo de acessério & habitabilidade dos fogos e assim promover uma utillzag8o dos espacos exterlores mals
harmoniosa e de modo a causar ¢ menor Impacto possivel ao bairro a nfvel arquiteténico;

®  Continuagio do procedimento para empreltada de execucSo de duas rampas de acesso a fogos para pessoas com
mobllidade condicionada no Bairro da Gala-Sldney-22 fase de modo a dar provimento & Intervencio solicitada pelos benefici4rios
com estas necessldades especlais;

®  Procedimentos para a realizagio de reparacSes pontuals de serraiharias e estores em fogos devolutos e/ou ocupados;

° Prestaclio de esclarecimentos solicitados aos convidados sobre o procedimento para aquisicio de esquentadores e
servigos de revisio deste tipo de equipamentos;

®  Procedimento para aquisiclio de servicos gerais e pontuals de carpintarias com fornecimento de algum mobilidrio que
se encontra deterlorado e a necessitar de substituico;

*  Procedimento para aquisico de servicos de méo-de-obra para realizacso de pinturas em fogos devoiutos objeto de
Intervencies para reallzaglio de atribuicBes, transferénclas ou permutas;

° Consulta preliminar para realizacdio de avallagSo técnica e caracterizac@io dos materlals presentes quanto 3 existéncla
ou néo de amianto e a com vista 3 Praparacio de execuglio de trabalhos em coberturas no balrro da Gala-Sidney;

. Procedimento para agulsicio de empreltada de reparagfio de Instalagio sanitérla, incluindo substituigio de banhelra
danificada e a causar inflltraglies para piso Inferior de proprietério no bloco habitacional n® 1 da Rua Professor lodo Oliveira
Coelho;

*  Procedimento de consulta preliminar para cotagSo de mé&o-de-obra de avallaglio técnica de Instalaclies eiétricas e
Intercomunicadores.
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Alnda na continuldade do trabatho reallzado nos trimestres anteriores no que concerne 3 Intervencio decorrente dos dinos (-
infligidos pefa tempestade Leslle que nos assolou, os estudos e projetos para reparacdo de danos consumiram uma f
significativa dos recursos deste servico em articulacio com outros, nomeadamente o SAF na pessoa do Sr. Rogério Vitéria,

Assim, fol possive! concluir Internamente todos processos relativos & coberturas do edificado menos atingido ou onde é
preponderante a Intervenglio das AdministracBes e Condominio. Foram ainda langadas as bases com vista a resoluclio das
situages Interiores das construcBes afetadas mas cujo nimero extenso, a par da incerteza dos reais danos provocados pela
tempestade numa amalgama de quelxas multas das vezes deturpada no seu objetlvo, e a aparente Inércla da peritagem, se assim
0 pretender, em proceder a uma verificagio exaustiva de cada situac8o inviabllizou até ao momento o estabelecimento de
qualquer base indemnlzatéria para discussio.

Esta situaclio comeca a ser insustentdvel porquanto existem inGimeras situagBes de, por exempio, falta de protecdo de vos ou de
danos nos revestimentos interiores dos fogos, que suscitam multas quelxas em grande parte legltimas por parte dos
Beneficirios.

Todavia, o bairro de Gala-Sidney continua ainda a néio ter solugdo final. O mesmo bairro j4 fol alvo de pelo menos mais uma
Inspecfio mals pormenorizada por parte do empreltelro, este contlnua a apresantar indmeras reservas relativamente aquilo que
efetivamente poderd reallzar e as garantlas do seu trabalho.

As divergénclas com os perltos centram-se sobretudo nas quantidades afetadas e sua forma de contabllizaclio e na questio dos
danos que efetivamente sfo diretamente decorrentes da tempestade e daquilo que € Inerente a uma alagada deficiéncla de
colagem do revestimento e a sua degradacfo ao longo do tempo de vida do empreendimento.

ESTUDO PARA INTERVENCAO NAS COBERTURAS DO BAJIRRO DA GALA-SIDNEY DEVIDO A PARTICULARIDADES DO PROCESSD CONSTRUTIVO EXISTENTE E DE

DIVERGENCIAS COM OS PERITOS SOBRE AS QUANTIDADES DE TRABALHOD A EFETUAR

Também em contlnuidade foram prestados, durante o més de julho, os esclarecimentos solicitados pela CCDRCentro sobre o
Aviso n2 Centro 04-2017-06 de financlamento ao Plano Operaclonal da Sustentabliidade e Eficiéncla no Uso dos Recursos
(PGSEUR) no Programa Operaclonal Regional do Centro. Os mesmos versaram sobretudo questdes de documentaglo a atestar da
legitimidade e/ou propriedade das fragBes objeto da operacSo e de contratos de arrendamento estabelecidos em regime de
renda apoiada de algumas fragSes, Também quest&es mals técnicas foram levantadas em situacies pontuals, nomeadamente ag
nivel das medidas de melhorla da eficiéncia energética ou ainda sobre o respelto sobre as operagBes que devem respeltar a
legislacio em matéria de geracfio de receitas.

Ainda a este propéstto foram reallzados estudos e avallaglies de questBes diversas para procurar dar resposta a situacfes de
necessldades transmitidas pelos nossos Beneficidrios ou por proprietdrios, destacando-se entre outras:

® Estudo sobre intervengio ao nivel das coberturas do bairro da Lelrosa-21 fase com as diversas propostas de solugBes
técnicas para a sua execuclo;

* SolugBes técnicas com vista ao Isolamento térmico de fogos, nomeadamente de fogos da Rua de Angola que padecem
de multas condensacBes;

* Estudo sobre as causas relativas & existdncla de inflitragBes/condensacBes no fogo da Rua de Angola n2 23 e a sua
Interligagdo com elementos comuns do edificlo;

® Soluclio para Intervenclio nas redes de abastecimento de dguas do bairre do Hosplital que apresentam um grau de
oxidaclio muito elevado colocando em risco a Integridade da rede e o préprio abastecimento a prazo;
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® Ao nivel do parque automével ou equipamentos afetos 3 produgio mantiveram-se as necessérias e Imprescindf
Intervencbes de manutencio geral,

No capitulo da alineagfio de patriménio habltaclonal ndo existiram qualsquer desenvolvimentos dignos de registo quanto s
vendas que se encontram em execuclio, Aparentemente existe um retrocesso na situacdo do fogo da Rua D. Afonso IV ne 2 B 39
Esq Frt devido quer 3s questBes levantadas pela BHS sobre futuros arrendatirios a ocupar fogos que, entretanto, ficaram
devolutos quer também devidos a constranglmentos Internos quanto & forma de pagamento proposta pela BHS {propriedade
resolivel).

Os restantes processos encontram-se em diferentes estdglos de desenvoivimento.

A gestdo de sinistros, que ndo os decorrentes da tem pestade Leslle, também ocupou parte significativa de recursos deste servico
pols envolve nfio s6 comunicados 3 seguradora como as visltas prévlas para verificagiio das possivels causas e sey
enquadramento até ao acompanhamento dos perltos e preparacfio de toda a documentaglio necessarla ao estabelecimento dos
montantes indemnizatdrios e finalmente a realizagfio ou acompanhamento dos trabalhos pelos colaboradores deste servigo.
Neste trimestre destaca-se o sinlstro por Infiitracio no fogo da Rua Professor Jo%o Olivelra Coeiho, n? 1 32 Dto e todo o
desenvolvimento processual do sinistro ocorrido no final do trimestre passado no fogo da Rua Dr. Pedro santana Lopes, n? 48
que afetou o espaco comerclal que lhe fica inferlor.

Outros sinistros foram aivo de desenvolvimentos como a raparacéio do fogo de proprietirio do balrro dos Pescadores, n? 53 por
Inflitrac8io do piso superlior, propriedade desta empresa,

A colaborag¥o com os restantes servicos da empresa é permanente tendo em consideracfio que muitas sltuagBes de gestfo que
ocorrem desta empresa municipal so multidisciplinares. Disso é exempio a sltuagdo da Invas8o de um fogo no bairro da Leirosa
22 fase onde o apolo entre os vérlos servicos foi preponderante para que a famllla que Indevidamente ocupou o fogo devoluto
abandonasse a mesma com alguma celeridade e sem qualquer tipo de confrontos verbals ou fisicos como se chegou a temer ou
ainda a preparaclio de processos para remeter ao municlpio para justificacio de situagBes ou para resposta a Intervengdes do
pdblico em reunies de cAmara.

Manteve-se a realizacSo de reuniBes Interdepartamentals, quer formais quer Informais, que ocorrem na empresa para debate de
diversas situagBes trangversais ags vdrlos servicos da empresa, nomeadamente as de relterados incumprimentos.

Dentro dos procedimentos Internos as visitas interdepartamentals so um melo adicional de aproximacglio aos beneficlérios,
verlficando o cumprimento do regulamento e verfficando um sem niimeros de slituaglies e dividas expostas pelos BHS. Dentro
dessas shtuagBes as agBes correspondentes as de utifizaco e manutengo das redes de drenagem de &guas residuals que sfo
aquelas que trazem maiores consequéncias e custos mais elevados de reparagBes.

No presente trimestre foram realizadas, com a presenca de elementos técnicos do SITEP, um total de 41 visitas
interdepartamentals das 61 programadas representando um acréscimo significativo face ac perfodo anterior,

Manteve-se e sallenta-se uma estrelta colaboraglo com o servigo SFGEC no que concerne a InspecBes, relatérios e reparacBes ao
nivel de espagos de usos comum ou de intervenc3c em probleméticas envolvendo seguros ou em sltuagdes de execucfo de obras
llegals.

Através do servigo SASIL procura-se a colaboragfio para conseguir alguns dos contactos com agregados mals dificels- Iteralmente
Ou para transmissfio de mensagem- e de transmissfio de pedidos de obras ou referéncla a probleméticas do foro de utillzacSo dos
fogos.

Predominantemente com este servico social s8o realizadas as visitas prévias aos fogos antes da atribulglio efetiva das chaves.
Neste trimestre foram realizadas 7 atribuicBes de chaves a outros tantos novos Beneflclarios. Destaca-se ainda uma transferéncla
de um fogo no balrro de Vila Verde.

Em oposicio foram devolvidas & Figueira Domus, EIM. 5 habitagBes a que se adiciona uma tomada de posse de um fogo no
bairro de Vila Verde.

Como resultado final do trimestre observam-se cinquenta e dois fogos devolutos o que representa o mesmo nimero do
trimestre passado. Alerta-se, todavla e neste momento, que a perspetiva para os préximos trimestres é de um acentuar de
entregas voluntérias de fogos pelo que se ters de preparar, o quanto antes, a recuperagio de fogos para atribuiglo e ou
transferénclas /permutas sendo de Importancia vital e estrutural saber as razéas que estlio a levar a um abandono dos fogos em
vérlos balrros por parte dos BHS.

Com os servicos SAF, para além da colzboraglio relativa a documentaglio diversa, volta a sallentar-se aquela que diz respelto a
situacBes de incumprimentos de pagamento de rendas por parte dos beneficlérios para transmissdio de gue sem essa obrigacio
fundamental cumprida dificiimente poderemos reallzar obras, procurando assim colaborar ha reduco dos incumprimentos de
Pagamento. Também as questdes de Seguranca e Higiene no trabalho forma tratadas com este servico, nomeadamente o
agendamento de consultas de medicina no trabalho ou ainda o controlo das contagens da fotocopladora e sua manutenglio e
demais servigos adstritos,
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Com os servigos Juridicos da empresa mantiveram-se os necessirios e Imprescindiveis contactos que levaram & soluglio ke k‘_—j

diversas situacBes destacando-se o processo que levou & conclusfo formal da empreitada realizada para Reabilitagio d¢s _—
passadigos do balrro da Gala-Sidney-12 fase por reduglio do obleto do contrato.

Fol ainda dado o apolo juridico a sltuag8es de allenaglio de patriménio, nomeadamente a situaglio do fogo da Rua D. Afonso IV ne
2 B 32 Esq Frt devido a diversas ImplicagBes jurfdicas que esto adstritas 30 mesmo.

4.2. INTERVENCOES TECNICAS

No terceiro trimestre de 2019 as intervencSes técnicas focaram-se fundamentalmente em guatro grandes grupos:

¢  na continuacdo da preparacio dos processos de reparacéio da tempestade Leslle por solicitagBes sucessivas dos peritos
responsdvels pelo apuramento de prejulzos, destacando-se as preparagBes para finalizacio dos processos de menor
amplitude ao nivel de casco exterlor, para o interior do edificado e, fundamentalmente, para conseguir o acordo para a
realizagdo das IntervengBes nas coberturas do batrro da Gala-Sldney com a realizacio de mals visitas ao iocal com os
perltos e com o empreitelro;

® na continuagfio das empreltadas de reabilitagdo de coberturas nos balrros de Vlla Robim e na IntervengSo no balrro do
Mértir Santo em Buarcos e o Infclo da intervenclio no balrro de Brenha;

* naconclusfio de intervengBies e posterior acompanhamento das atribuiglies reallzadas em meados de Julho a novos
agregados;

¢ realizacdo das intervencBes no patriménlo construldo de acordo com as necessidades identificaclas em fogos ocupados
por beneficidrios.

EMPREITADA DE REABILITACAO DAS COBERTURAS ND BAIRRO DA FONTE NOVA EM BRENHA

Conforme se poderd observar no quadro 5, o montante global de investimento, que se cifrou em 30.675,61€, diminuiu cerca de
39% em relaglio ao trimestre anterior, no qual ocorreram uma parte significativa de trabalhos de reabliltagio das coberturas
afetadas pela tempestade Lesle com recurso a empreitadas de malor dimens%o em termos financelros.

Comparativamente ao trimestre homdlogo de 2018, regista-se um crescimento para praticamente o dobro dos montantes
Investidos, pontificando, ao nivel financeiro, as intervencBes ao nivel de entldades externas nos revestimentos do edificlo do
bairro de Mértir Santo em Buarcos, das coberturas no balrro de Brenha e em trabalhos de Intervenc3o em Interlores de fogos
devolutos para preparagfio de atribuig8es no decorrer do quarto trimestre, designadamente pinturas,

Comparando com ¢ valor previsto em Planc de Atlvidades e Orcamento para 2019 a execucdo é praticamente Igual ao previsto,
uma vez que estavam previstos 30.715,83 € de despesa trimestral,

Contudo, parte dessa verba fol destinada a intervengBes relacionadas com os danos provocados pela tempestade Leslie que,
recorde-se, contava estimativamente com a verba de 560.000,00€ previstos para o primeiro trimestre e 240.000,00€ no segundo

estivessem (desejavelmente) realizadas no primeiro semestre do ano. Verificando-se que 0s valores previstos no PAQ slo
claramente excessivos em face das indeminizagBes J4 atribuldas pela entidade seguradora, uma parte desses montantes deslizou
para o terceiro trimestre {15.006,00 £) tal como IrSo ainda deslizar, pelo menos, para o guarto trimestre.

Caso se pretenda ter um termo comparativo considerando somente os valores de atlvidades ditas “normais” da empresa, Isto &,
sém as empreltadas correspondentes & reposicio das coberturas afetadas pela tempestade Leslle { 15.006,00 €), o valor Investido
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Este valor ainda merece mals distinglio porquanto de passa num trimestre tiplcamente de férlas, quer ao nivel interno que‘

externo, e onde os condiclonalismos decorrentes do exiguo nimero de colaboradores Internos deste servico se agravam
obstando & reallzagSo de mals intervengfes.

QUADRO 6 = INTERVENCOES NO 3¢ TRIMESTRE 2019, COMPARATIVO PERIODOD HOMGLOGO E IMEDIATAMENTE ANTERIOR

Bairro Montante Peso cada Montante Peso cada Montante Peso cada
32T2019 bairro (%) 3¢ T2018 bairro (%) 2072019 balrro (%)
901- Alto da Fonte 16,91€ 0%
902- Bela Vista
903- Balrro Cruzelro 210,33 € 1% 2745€ 0%
904- Balrro Hospltal 1.684,23 € 6% 856,10 € 6% 241248¢€ 5%
905- Bairro Pescadores 947,41 € 3% 912.45¢€ 6%
806- Fonta Nova-Brenha 9.679,82 € 32% 7.690,66 € 50% 5.639,06 € 11%
907- Gala-Sldney 7.042,75 € 23% 924,50 € 6% 1.649,08 € 3%
908- Lelrosa 1.606,73 € 5% 1.293,97 € 8% 23.239,76 € 46%
909- Mdrtir Santo 5.876,88 € 19%
910- Vila Verde 2.226,12€ 7% 1.186,53 € 2%
911- Quinta Pago 1.204,00 € 4% 23096 € 1% 8740 € 0%
912- vila Robim 24,00€ 0% 2.214,00€ 14% 14.785,63 € 29%
959-Outros/Dispersos 45,00 € 0% 15,28 € 0%
Sedefoutros. _12834€  oO% 32315¢ 9% 1.16045€ 2%
Total 30.675,61¢€ 15.445.83 € 50.230,03 €
Varlagdo relativa acs
perfodos anterlores - +98,6% -38,9%

Analisando diretamente o quadro 6, onde se encontram patenteados os montantes gastos nas obras de reabilitagio e
manutenc§o do patriménio construido no trimestre em aprego, no imediatamente anterior e no periodo homélogo de
2018,conclui-se que o bairro da Fonte Nova em Brenha correspondente a 32 % do montante Investido em manutengSo, em larga
medida devido ao inico da empreitada de intervencSo nas coberturas deste balrro afetadas pela tempestade Leslie.

O bairro do Mértir Santo em Buarcos surge como o tercelro bairro em valor de Investimento com 5.876,88 € representando 19%
do montante total gasto. Este vaior corresponde, em grande parte & realizacfio da reparagdo dos danos Infligidos pela
tempestade Lesile ao nivel de coberturas e de revestimentos em paramentos verticals.

e

EMPREITADA DE REABILITACKO DAS COBERTURAS E FACHADAS NO BAIRRO DO MARTIR SANTO EM BUARCOS

0O valor gasto no bairro de Vila Verde reflete sobretudo Interveng8es ao nivel de fogos devolutos para melhorla das condigles de
h

abltabilidade e de conforto em fogos a entrarem a breve prazo em lista para concurso para atribulgsic. O seu valor é de 2.226,12
€ correspondende a 7% do montante Investido em manutencso.
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O bairro do Hospltal surge como o quinto balrro em termos de custos com 6% de valor investido. Esse valor reflete a Interveng:
num fogo devoluto para atribulclio e num outro fogo que ocupado necessitava de melhorias ao nivel de equipamentos
cozinha,

No bairro da Quinta do Pago foram Investidos 1.204,00 € em meilhorias de fogos que est3o habltados e onde se tem de Intervir a
prazo pela idade que os seus equipamentos detém.

Nos restantes bairros no menclonados anteriormente os valores aplicados em reparagBes foram residuals, compostas
sobretudo por pequenos trabalhos reallzados pelo nosso colaborador, mormente em redes de abastecimento de #guas,
drenagem de esgotos e redes elétricas com a substitulcio de drglios de comando elétricos ou mesmo de acessérios de
lluminagSo. Também refletem Pequenos trabalhos de carpintaria ou ajustes em equlpamentos fixos.

Operaclonalmente este servico contabllizou 208 IntervencBes ao longo dos trés meses aqui em aprego, Comparando com os
perfodos anterlores ohserva-se um claro acrésclmo em relagfio ao 22 trimestre do ano onde ocorreram 141 IntervencBes.

Essas IntervencBes derlvam nfo sé de reclamagBes/pedidos de obras que sSo remetidas pelos BHS ou de sltuacBes observadas
pelos colaboradores técnicos como 2 fiscallzaclio dos trabalhos efetuados pelas empresas a quem foram reallzadas as
adjudicacBes da reallzag8o dos trabalhos em coberturas, bem como de prestadoras de servigos nos trabalhos de artes especificas
Para a persecucsdo da atrlbulgdo de fogos ou de outros de maior dimens#o e aos quals os colaboradores internos ndio conseguem
dar resposta pelas mals varladas raz8es,

Tals Intervencdes so de extrema Importdncia no trabalho soclal de apolo aos beneficlérios que em muitos casos manlifestam
problemas de satide ou tSo somente de envelhecimento, obstando a que multas das vezes possam reallzar pequenos trabalhos
da sua responsabilidade.

Como exemplos de algumas obras de malor relevincla realizadas pelos nossos colaboradores Internos e a sua diversidade
destacam-se:

) Pintura de revestimentos de tetos e paredes do fogo da Av. 5 de Janelra, n2 19 B e Incluindo substitulgio de elementos
de redes de &guas degradados;

®  Substituicio da rede de abastecimento de dgua no fogo da Rua do Balrro Social n2 49;

° Reparagfio da rede de abastecimento de dguas no fogo da Rua do Campo de Jogos, n# 16 R/C Dto, Incluindo a reposicio
de revestimentos cerdmlcos afetados;

& Acompanhamento de diversas situacBes envoivendo a reparaciio ou substltuicio de esquentadores e exaustores em
fogos atrlbufdos ou em utllizacBio esquentadores e exaustores que visualmente se cbserve que nfo estlio operaclonals ou
simplesmente nfo existam. No caso de se observar, apés o fogo estar provido dos abastecimentos basicos, que os mesmos t&m
algum problema técnico s§o encaminhados para técnico credenclado que, depols da sua reparaclio, procede também 3 sua
aplicacio e verificacBes técnicas diversas. Como exemplo destas IntervencBes podemos destacar os seguintes fogos:

© Rua Comandante JoSo Mano, 42;

© Rua Anténlo da Luz Robim Borges, n®4 12 Esq;
© Ruados Pogos, n® 17 22 Esg, 12 Dto e 29 Dto;
© Rua das Industrlas, 66;

© Rua das Industrlas, 45;

INSTALACAO DE ESQUENTADORES POR ENTIDADES EXTERNAS

L] Diversas Intervenges, Inclulndo realizac3o de desobstrucBes de redes da drenagem de dguas residuals em fogos ou de
acompanhamento das entidades respetivas quando reallzadas em espacos comuns tals como:

© Rua do Hospital, n® 37 Cv Esq;

© Rua Franclsco Lemos Pereira Coutinho, n2 16 RC Frt;
© Rua Professor Jofo Olivelra Coelho, ne 13 12 Dto;

o Ruado Campo de Jogos, n2 2 10 Dto;
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o Ruada Fonte Nova, n? 8 12 Dto; L b -
©  Rua Ant® da Luz Robim Borges, n® 4 R/C Esg; =

©  Rua Professor Jodio Olivelra Coeiho, n? 14 Cv Esg; =

® Toda a tramltaclic e acompanhamento da substituigio da banhelra do fogo da Rua Professor Jo%o Olivelra Coelkg n# 1
30 Esq;

® Reallzacdo pelos servicos Internos de modelo para estendal a aplicar no bairro da Fonte Nova em Brenha de forma a

possibliitar uma melhor Integracio no espago construldo e minorara os Impactos estéticos e anos nos revestimentos das paredes
exterlores;

¢ Substitulg8o e bldé, Incluindo reparagéo da rede de drenagem de dguas residuals no fogo da Rua Professor jofo Oliveira
Coelho, n? 13 R/C Dto e substltuicio de dispositivos de servigo ({tornelras);

¢ Acompanhamento de todas as situacBes técnicas relacionadas com os fornecimentos de servicos dos novos BHS com
atrlbuicBes realizadas no decorrer do mas e jutho destacando-se as sltuagBes das redes de gds e das redes de abastecimento de
dgua e eletricidade e o correto funclonamento dos dispositivos de allmentag8o;

* IntervencBes em shuacSes de InfiltragBes decorrentes de deficlentes vedaglies em revestimentos e zonas perimetrals

equipamentos de cozinhas e casas de banho como por exemplo no foge da Rua Praceta Quinta das Recolhidas, n® 20 R/C Esq ou
na Rua Afanso IV, n2 2 A 28 Dto;

INTERVENC(ES POR PARTE DOS COLABORADORES TECNICOS DA FIGUEIRA Domus, EM NA REALIZACAO DE TAREFAS DE PREPARACAOD DE FDGOS DEVOLUTOS

No capftulo das reclamagBes, foram receclonadas 19 reclamac&es por escrito tendo 14 (73,7%) das quals sido verificadas e 11
delas resolvidas (57,9%).

Comparativamente aos trimestres homélogo e anterlor verifica-se, respetivamente, um decréscimo de 17% e um aumento de
29%,

QUADROD 7 = NOMERD DE RECLAMACOES OU PEDIDOS DE OBRAS ESCRITOS

3T 3aT 2T
e L 2019 8 2019
Nimero de reclamages / pedidos de obras 19 23 14
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Por tipologia continua a verificar-se uma preponderéncia em situagSes de Infiltrages provenientes de pisos superlores |-
problemas em redes técnicas muitas das vezes da responsabilidade dos arrendatarios. Por outro lado, sSio Indmeras as
reclamac8es de danos em estores em muitos casos alnda decorrentes da tempestade Leslie mas também derlvado de patologias
decorrentes do envelhecimentos destes elementos construtivos mals suscetiveis aos fenémenos climatéricos, nomeadamente &
agressividade do meio marinho conforme se poderd observar por exemplo no balrro de Lelrosa onde se estd a estudar uma
forma de Intervenclio que minimize os constrangimentos de habitabilidade neste bairro to exposto aos elementos agressivos.

A maloria das reclamagBes continua a ter como causas problemas de Infiltrag8es ou de deficiéncias nas redes técnicas motivadas
por avarlas ou por deficiente uso. Nestes termos observam-se Inimeras situagBes e obstruco das redes de drenagem reflexo
quer de situagdes de deficlente uso quer de envelhecimento das redes.

Genericamente poderemos enumerar as atividades de gestdo corrente da empresa ao nivel das IntervencBes de manutenglio,
correclio ou fiscalizaglo em ag¥o concertada com os servicos respetivos e de dmbito multidisciplinar da seguinte forma:

*  Continuagfo da discussdo para o estabelecimento de mapas orcamentals finais para reparagfio dos danos Infligidos pela
tempestade Leslie e respetivo envio s seguradoras para os bairros de Gala-Sidney e os restantes de menor dimensfo;

. Preparaggio dos elementos solicttados pelos peritos para estabelecimento dos montantes Indemnizatérios para os fogos
@ para os espacos comuns afetados pela tem pestade;

° Levantamento documental (plantas, cadernetas predlals, propriedades horizontals, certidBes de conservatérla, etc,
Inerentes aos processos de avaliag8o para determinacSo de indeminizagBes;

®  Acompanhamento das empreltadas em curso relativas s reposicBes das coberturas afetadas pela tempestade Leslle;

. Reunifes com proprietérios e empresa de gestfio de condominios de blocos habitaclonals onde se reglstaram danos
para estabelecimento de formas de resoluclio dos danos da tempestade;

) Reallzaglio de vistorias técnicas a fogos entregues aos beneficiérios, decorrentes das atribulcBes efetuadas para
verlficacSo do estado em que sfo entregues para memérla futura, com vista a eventual responsabllizaciio em caso de deficlente
uso e IndicacBes aos futuros utilizadores dos procedimentos de manutengo que deverdio realizar na vida Gtll do fogo que Ihes &
atribuido;

*  Acompanhamento das famflias no processo de fornecimento de servicos essencials, nomeadamente de gis e
eletricidade e eventuals ensalos técnicos s redes para aprovacdo prévia do fornecimento;

. Continuaglio do acompanhamento de vistorlas técnicas as redes de eletricidade, telecomunicacBes, dguas e gds por
parte das entldades concessionarlas;

° Rescis@o de contratos de fornecimento de g4s no Ambito e inerentes A realizacio das redes de g4s natural no bairro da
Lelrosa;

. Reallzac¥o de vistorias técnicas relaclonadas com os pedidos de obras ou reclamagies e sua devida avallaglio em
termos de responsabliizaglio, solugSes técnicas e custos assoclados;

*  Acompanhamento das entldades policlals nas sttuacBes de atos de vandallsmo praticados sobre os fogos e espagos
comuns sob gestio desta empresa ou em intervengBes para salvaguarda de entrada em fogos;

] Elaboracdo dos relatérios técnicos solleitados em diversas tipologlas de ocorréncias destacando-se as conjuntas com o
SFGEC;

° FiscalizacSio Interdepartamental a fogos ou a espacos exteriores em estrelta colaboragiio com o SFGEC e com o SASIL,
de que posterlormente resultam relatérios que d¥o origem a reuniBes de preparagdo de IntervencSes mals adequadas em funcfio
das caracterfsticas concretas, dos agregados e seu grau de dificuldade ou seguranga;

¢ Vistorias aos fogos com vista & receclio de chaves de arrendatérios que pretendem entregar os fogos, para avallacio de
estados de conservaclo ou de reallzac¥o de obras na sequéncla de reclamagfes;

] Realizacio de diversas pequenas reparagbes: pinturas, pequenos trabalhos de carpintarla, vedagBes em zonas
suscetiveis de ocorréncia de inflltrac8es, estores e redes técnicas;

L] Desenvolvimento de solugBes técnicas para Intervenclio a realizar num futuro préxime, pols t&m [ntima ligaco com
patologlas decorrentes de deficlanclas de Impermeabllizac8o e estanquicidade das construges;

¢ Auxflic ac controlo de consumos de energla elétrica e d4gua em fogos ou espagos cedidos a outras entidades e em que
essas responsabfiidades estdo a cargo desta entldade;

] Controio de atlvidades de manutenco de espagos externos adjudicadas a entldades externas;

®  Solicitagso de cotagBes, quer para fornecimentos de materal quer para fornecimento de servigos, nomeacamente de
redes técnicas de abastecimento de 4gua, eletricidade, gés, intercomunicadores, revestimentos, serralharlas e carpintarlas;

®  Acompanhamento da execu¢io de trabalhos realizados por entidades externas, nomeadamente ao nfvel da
reabilitaglio/substituicSo de redes técnicas;

®  Acompanhamento e gestdo técnica de sltuagBes de sinistros para contactos com as seguradoras e sinistrados, sejam
eles arrendatarios ou proprietérios;
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® Acompanhamento técnico de situagbes em que se encontrem envolvidos proprietirios em prédios Integral ntef#_::,
comerclallzados por esta empresa ou onde coabltem com arrendatérios, nos casos onde a emprasa municipal tdjihs-
responsabllidades;

° ReuniBies de coordenaglio de atividades com outros técnicos dos diversos servicos da empresa;

. Particlpagéo nas reuni8es Interdepartamentals da empresa para debate das diversas situacBes mals complexas dos
beneficlarios de habltaglio Soclal e de onde saem normalmente grande parte das Visias Interdepartamentals a agendar;

*  Tratamento, sobretudo com o servigo jurfdico, de situagdes procedimentals com diversos organismos envolvidos no
decurso processual de allenag3o de patriménio da empresa;

®  Agendamentos de consuitas de medicina no trabalho para os colaboradores da empresa.

Relatério de Execu¢§o Orcamental 32 Trimestre 2019
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5. SERVICO DE FISCALIZACAO E GESTAO DE ESPACOS COMUNS

5.1. Fiscauzacko

O Servico de Fiscalizac¥o e Gest#io de Espagos Comuns elaborou neste trimestre 10 InformagBes internas relatlvas a reclamaces
de arrendatdrios e de outros proprietérios e ao levantamento de anomalias detetadas em visitas domiclltarias aos bairros, tendo
as mesmas sido devidamente documentadas e enviadas para despacho.

QuADRO B = NOMERD DE INFORMACOES DO SERVICD

Comparativo de n.? de InformagBes 32 Trim 2019 22 Trim 2019 32 Trim 2018

- a0 - P ~ PR

Total 10 5 7

As Informagbes apresentadas versam sobre diversos assuntos relativos as zonas comuns, havendo malor incidéncla sobre:
] Chelros oriundos de habltag8es;

. Avarias na luz de escada, reléglo de escada, campalnhas, Intercomunicadores e InfitragBes;
. Furtos de energia;

. Confiltos entre vizinhanga e infraglio da lel do ruldo;

. Ocupaclio e utilizacSio Indevida de espagos comuns;

° Obras llegals;

° Danos no patriménlo gerido pela empresa e nos espacos comuns dos balrros socials;

e Avallaciio do trabalho efetuado pelo prestador de servigos de limpeza.

Uszo indevido dos espacos comung Mau useo da habltagfio

Danos no patriménio
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5.1.1. CONTROLO DO NUMERO DE ANIMAIS

No segulmento do levantamento das situagBes anémalas existentes nos bairros, deu-se continuidade s visitas de averlguacdo e
controlo de animals de estimaclio.

Nos casos sinallzados & felto um acompanhamento direto com os agregados famlliares que possuem animals de estimagfo. S8o
efetuadas agBes de sensibllizacSo sobre a legislagéio, higlenizagio, vacinacSo e legallzago nas Juntas de freguesla.

Os donos séo incentivados a procederem 2 colocagdio de micro-chip para, em cumprimento da lei, haver malor facllidade de
identificacio de animal. Tem-se verificado que os beneficiirios nfio acatam logo as solicitagBes efetuadas por nds e pelo
veterinério Municipal, sendo assim necess4rio efetuar vérlas visias concertadas ac mesmo fogo.

Apesar de todos os esforcos dos servigos, das acBes de sensibillzacdo e das visitas interdepartamentals, tem-se verificado um
novo aumento de Incumprimento do regulamento nasta drea.

Docmentaﬂo dos animals

5.1.2. CONTROLO DE ENERGIA

Fol efetuada a fiscalizago mensal das lelturas de contadores da EDP de forma a controlar e detetar furtos de energla nas zonas
comuns.

Esta fiscalizacfio Incldiu na sua generalidade em todos os contadores de luz dos espacos comuns dos prédios numa base mensal
nos Balrros de Brenha, Vila Robim, Viia Verde, Quinta do Pago, Balrro do Hospltal, Gala Sldney e Mdrtir Santo e onde existem
grandes discrepénclas entre o valor esperado e o valor real de consumo.

Neste trimestre foram sinalizadas novas situagBes relativas aos espacos comuns das garagens onde efetuamos este controlo.

Fol efetuado um controle mensal das faturas de dgua e luz dos fogos e lojas em que a Figueira Domus, EM assegura o pagamento
destes servicos,

Furios de gnesgia

Relatéria dé ExecﬁcEE-Orcanrental 3r Tri.r-r‘uestre iOiQ
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35.1.3. CONTROLO DE LIMPEZAS

O servigo de limpeza dos espagos comuns dos balrros soclals fol adjudicado a uma empresa externa. Como forma de controio,
este servigo efetua um relatério mensal acerca da qualldade do trabalhe dessa empresa.

Para se efetuar este relatdrio de qualidade do servico & necessério que, quinzenalmente, seja efetuada verificacSio do trabalho
contratado. incidimos a nossa verificago para a limpeza de vidros de portas, limpeza de chfo e corrimBes de escada, retirada de
telas de aranha e tapetes da entrada dos prédios sacudidos. E assinada uma folha de controlo da qualldade do trabalho efetuado.

A verificagfio da qualldade da limpeza efetuada convém ser felta no préprio dia ou no dia seguinte em que o prestador de servigo
se desloca ao balrro para a efetuar, face ao comportamento dos moradores que n¥o mantém a limpeza, pois delxam deambular

os animals de estimag3o pelos espagos comuns fazendo estes as necessidades nas escadas, atlram lixo e beatas de cigarro para o
chéo.

Estabelecemos um elo de ligagSio entre a empresa contratada e as reclamacBes a que estd sujeita pelos beneficlrios de

habitacéio soclal e vice-versa. Tentdmos através do contato direto com os arrendatarios potenclar o clvismo e a manutenglo da
limpeza efetuada.

Controlo das limpezas

5.1.4. TOMADAS DE POSSE ADMINISTRATIVA

Continuou-se com o procedimento de efetivar tomadas de posse administrativa de seis fogos abandonados pelos
arrendatdrios. Foram efetuadas trés tentativas de notificacdio e uma colocagio de um aviso na porta.
Neste momento encontram-se a decorrer os prazos legais para efetivacdo de tomada de posse administrativa, tendo
sido efetivada a tomada de posse administrativa de um fogo, apés decurso de todo o procedimento legal.

|

Tomadas de posse administrativa

Relatério de Execucdo O_rcarnént'al 32 Tnl'imestre 2019
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5.2. REPRESENTACAO EM ASSEMBLEIAS DE CONDOMINIOS .

Este servico representou a emprasa em 7 reunides de administragBes de condom(nlc em que a Figuelra Domus, EM é condémina.
Potencla-se assim uma malor proximidade entre os proprietdrios e a empresa, ndo s através da presenga nestas reunifes como
na Informagfo prestada sobre os casos af denunclados para posterior anélise e acompanhamento.,

Fol dade continuldade ao procedimento de criagio de 19 novos condominlos {Balrro da Bela Vista e Balrro dos Pescadores). Para
isso foram envlados os oficlos de marcaglo de reunies com os coproprietérios de cada propriedade horizontal.

5.3. FIScAUZACAO INTERDEPARTAMENTAL

Agendado com pericdicidade semanal efou quinzenal, dependendo sempre da gravidade das sltuagles fque estamos a
acompanhar, é efetuada uma fiscallzag8io Interdepartamental de forma a confirmar sttuagSes |dentificadas e/ou denuncladas por
entidades externas, outros arrendatérios e suspeltas dos servigos.

Estas fiscalizagBes versam essenclalmente sobre o nfo cumprimento do regulamento, nomeadamente mau uso da habltagdo,
obras ilegals, verificacfio de suspeltas de habltacBes abandonadas pelos arrendatérios e pessoas nlo autorizadas no agregado
familiar,

Neste sentido foram efetuadas 48 visltas Interdepartamentals (28 concretizadas e 20 nfo concretizadas por auséncla dos
arrendatérios). Nas visitas nSio concretlzadas foram deixados avisos para vistorla de fogo, com o objetlvo dos arrendatsrlos
contactarem a empresa com urgéncla.

Destas visltas resultaram 6 novos relatérios de fiscalizag8io e 22 aditamentos a relatérios |4 contabliizados e que se encontram em
a&companhamento pelos servigos.

Existem alnda vérias sltuacBes a decorrer de fiscalizagBes habitacionals pontuals, uma vez que os arrendatdrlos n¥o t&m atendido
ao solicitado pelos técnicos.

Degradagdo da habitagio

Relatérlo de Execucdo Or¢amental 32 Trimestre 2019
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Mau uso da habltagdo

5.4. FiscaLUzACKO DE ESPACOS COMUNS

S0 efetuadas fiscallzacbes das zonas comuns semanaimente, de forma a verificar/detetar anomallas, situacdes de danos
provocados por arrendatdrios e verificaclio da degradagfio advinda do desgaste didrio. Os arrendatirlos sfo alertados e
elucidados para as obrigagbes e deveres plasmados no regulamento desta empresa municlpal. Atendendo a cada caso especifico,
quando necessdrio slo aplicados prazos para a retirada do Io e monos efou reposicio da situagdo original. Recebemos,
analisimos e reencaminhdmos diversas reclamagBes efetuadas 4 empresa acerca de espacos comuns.

Denota-se um acréscimo pelo desrespeito destes espacos, com portas partidas, espacos comuns delimltados por arrendatérios,
furtos de energia e vandalizag80o da aparethagem elétrica.

Nos balrros onde somos proprietérios a 100%, consegulmos Internamente efetuar a gesto dos espagos comuns, nfo sendo

necessario a constitul¢io de um gestor de condominlo, evitando assim o pagamento a entldades externas para efetuarem este
servigo.

Uso indevido de espacos comuns

5.5. SISTEMA DE INFORMACAOC GEOGRAFICA (SIG)

Com os dados parametrizados aguardamos que estes seJam transpostos para o servidor da Flguelra Domus. O Sistema de
Informacio Geogréfica assumird especial relevincla e importincla na apreclacio de processos e consulta dos diversos
Instrumentos de gestdo habltaclonal.

5.6. APOIO AOS SERVICOS DA EMPRESA

Fol prestado apolo técnico aos servigos da empresa, tanto em tarefas Internas como em servigo externo.
Colabora em diversas atividades:

® No Servigo Administrativo e Financelro (SAF):

o com a entrega, diretamente nos bairros, de oficlos com os reclbos de rendas pagas por transferéncla bancéria e
também de oficlos com o questionério de atuallzaclo soclo econdmica de 2019;

© acompanhamento presenclal e fiscallzagbes Interdepartamentals a fim de alertar para a necessidade dos arrendatarios
visados efetuarem o pagamento de rendas em atraso;

o acompanhamento nas limpezas de apartamentos que estavam demaslado sujos, para preparar para obra.

Relatdrio de Execucic Orcamentél 3-9 Tr.'irnestre 2019
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s No Servico de Intervengdo Técnica Estudos e Projetos (SITEP), com o acompanhamento de visitas aos balrros com a finalidade
de confirmar / reportar problemas a nive! de:

o verificagBes habitacionais;

© Intervenclies efetuadas em espagos comuns;
o dentincias de obras llegals;
o

problemas denunclados por proprietirlos onde existe condominic formalizado, efetuar os contactos com os
condominios e condéminos dos prédios a fim de se efetivar as obras necessérias;

© acompanhamento ao trabalhador deste servico em verlficagBes externas, habitacionals e nfo habitaclonals, durante
elevados perfodos de tempo;

e No Servico de Aglio Soclal e Intervencdo Local {(SASIL) fol dado apoio através de acompanhamento presenclal e fiscallzages
Interdepartamentals a fim de:

o confirmar dentncias de pessoas a viver llegalmente nos fogos;
o solicltar a entrega de documentaglio atualizada e rendimentos dos agregados;
o conflrmar a acupaglio no tempo regulamentar devido dos fogos atribuldos a agregados;
o confirmar o abandono de fogo pelo agregado ou pelo titular de arrendamento.
¢ No Jurldico foi dado apolo através de acompanhamento presenclal e flscalizagdes Interdepartamentals a flm de:

o continuaglic dos procedimentos para tomada de posse administrativa de 6 fogos alegadamente abandonados pelos
arrendatdrlos;

o se verificarem situacBes de danos em propriedade da empresa;
o se efetuarem visitas agendadas com notificacfio juridica.

Hoilatanm 08 tedinged UrtamenTod ¥ Tronpgee JOTH
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6. SERVICOS JURIDICOS \l

Dando resposta as solicltagBes da empresa, o servigo juridico desenvolveu as segulntes atlvidades:

Prestaciio de apolo e aconselhamento juridico ao Conselho de Adminlstrag8o, bem como a todos os servigos da empresa;
Deslocagfies a servigos de financas e conservatérias para resoluclio de assuntos da Empresa;

Reuni&es com arrendatérios na sede da empresa;

Realizac3io de procedimentos administrativos para recuperagfio da posse de fragbes sob gest3o desta Empresa;
Realizacio de atos notariais de advogado;

Anélise e apoio técnico-jurldico dos procedimentos legals relativos & Lel n.2 81/2014, de 19 de dezembro, na redagdo
dada pela Lel n.2 32/2016 de 24 de agosto;

Elaboraglo de Informagdes |urfdicas/pareceres solicitados pela Administragdio;
Redacfo de documentos e minutas diversas;
Notificagfes a beneficldrios de habitag8o soclal para regularizaclio de rendas em atraso e sollcitac3o de documentos;

Reallzacdio de atos juridicas em Ag8ies Executivas para recuperago de valores em divida, decorrentes de Incumprimento
por parte dos arrendatérios dos montantes devidos a titulo de renda;

Em parcerla com o SAF (Servi¢o Admlnlstratlvo e Flnanceiro) realizacdo de démarches extrajudiciais para recuperaglio de
valores em divida decorrentes de Incumprimento por parte dos arrendatérios dos montantes devidos a tftulo de rendas.

Em parceria com o SAF, Servico Administrative e Financelro, e SASIL, Servico de A¢Sio Social e Intervengio Local,
reallzaglo de acordos extrajudiclals para pagamento de rendas vincendas, isto &, pagamento de renda ou rendas futuras,

em prestacBes sem aplicacfio de sanclio pecunldria compulséria, sempre que a andlise da sltuag8o soclal do agregado o
Justifique;

Em coordenacdo com o SAF e SASIL decorrente dos incumprimentos no pagamento de valores devidos a tftulo de rendas
de rendas e falta de resposta &s reunides pré-agendadas, reallzagio de visitas interdepartamentals, no caso com
elementos do SASIL, aos agregados famillares com histérico de incumprimento crénico, no que concerne & obrigagio de
pagamento;

Realizag8io e coadjuvaglo em procedimentos decorrentes da Tempestade Leslie.

Iielatérh:; de Execucio Orcamental 32 Trimestre 2019
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7. SITUAGAO ECONOMICO — FINANCEIRA

A anilise da execucfio orcamental é efetuada tendo como base o Plano de Atividades e Orgamento para 2019.
0 32 Trimestre apresenta os valores acumulados desde ¢ infclo do ano.

7.1, DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Apresentamos, de seguida, 0 mapa de execugSio orgamental.
DEMONSTRACAD DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DO 3¢ TRIMESTRE DE 2019

Realizado no Pravisto no
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS  39Trim/19 39Trim/19
Vendas e servigos prestados 1 1.306.254,83 1.350.400,86
Subsidios 3 exploraglio 2 10.411,40 12.076,65
Ganhos/perdas Imputados de subsid., assocladas e empreend. conjuntos 0,00 0,00
Varlagfio nos inventdrios da produgiio 0,00 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0,00 0,00
Formecimentos e servigos externos 3 -187.246,67 -979.566,41
Gastos com o pessoal 4 -240.798,02 -274.994,21
Imparidade de inventdrios (perdas/reverstes) 0,00 0,00
Imparldade de dividas a receber (perdas/reversbes) 5 2.446,81 0,00
ProvisSes (aumentos/reducBes) B 0,00 0,00
Imparidade de investimentos nfio depreciivels/amortizivels (perdas/reverses) 0,00 0,00
Aumentos/redugBes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 7 185.265,24 868.157,39
Outros gastos 8 -7.912,48 -12.850,65
Resultado antes de depreclages, gastos de financlamento e Impostos 1.068.421,11 963.223,53
Gastos/reversBes de depreclagio e de amortizacio 9 -207.179,31 -207.582,32
Imparidade de Investimentos deprecldvels/amortizévels (perdas/reversBes) 0,00 0,00
Resultado operaclonal {antes de gastos de financlamento e Impostos) 861.241,80 755.636,21
Juros e rendimantos simllares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos simliares suportados 10 -126.080,10 -131.814,42
Resultado antes de Impostos 735.161,70 623.821,79
Imposto sobre o rendimento do periodo -165.411,38 -140.359,90
ﬁ.k Resultado liquido do periodo 569,750,32 483.461,89
O
AAdministragio T~ O Contabllista Certificado
\ | s
\ |/
.-H n

Relatdrio de Execucfo Orgamental 3!?rlmes-tre 2619
44

tn: euros

Dezvin
-3,27%
-13,79%

-80,88%
-12,44%

-78,66%
-38,43%

10,92%

-0,20%

13,98%

-4,35%

17,85%
17,85%
17,85%



0>

FIQUEIrA T
ampeess municipe: ] i
( |I l._/; I ‘_h..:’
7.1.1. NOTAS DA DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS [/
<
—

1- VENDAS E SERVICOS PRESTADOS

Nesta rubrica o valor realizado & Inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019 porque com os efeltos diretos e Indiretos
da entrada em vigor da Lel n.2 81/2014 de 19 de dezembro, com a redagfio dada pela Lei n.2 32/2016, de 24 de agosto, verifica-se
gue existem 49 fogos para reparagio e conservacio e um ritmo de entregas de habltagfies em regime de arrendamento apoiado
elevado (3 fogos durante o 32 Trimestre). Compulsados os dols fenémenos: o ritmo necessario para a libertacio de fogos com
minimas condigBes de hablitabilidade para o concurso por Inscri¢io para respetiva atrlbulclio e o ritmo de fogos rececionados,
resulta na pritica numa menor quantidade de fogos efetivamente atribuldos face ao previsto, ndo obstante, este ser, um
mecanismo cruclal para a eficiéncla das operages futuras e da defesa da probidade e do Interesse pliblico.

2 -SuBSIDIOS A ExpLORAGAD
0 valor reallzado ¢ inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019. E referente ao financiamento de trés medIdas por parte

do IEFP, que terminaram durante este trimestre.

3 - FORNECIMENTOS E SERVICDS EXTERNOS

O valor realizado no 32 Trimestre de 2019 & Inferior em 80,88 % ao valor previsto do orgamento nesta rubrica, sendo esta
diferenca de execucio condiclonada pela rubrica ConservacSo e Reparagdo, conforme explicaglio plasmada na nota 3 do ponto

7.2.1,
4 - GASTOS COM O PESSOAL

O valor realizado & inferlor em 12,44 % ao valor previsto para o 32 Trimestre de 20189, conforme explicagdo plasmada na nota 8
do ponto 7.2.1.

5 = IMPARIDADE DE DIVIDAS A RECEBER (PERDAS/REVERSOES)

0 valor realizado corresponde & recuperagio de dividas de cllentes {arrendatdrios} que estava considerada como de cobranga
duvidosa, que foi conseguida através de acordos efetuados com os arrendatérios, que efetuaram pagamentos voluntarios da sua
divida, e de agBes executivas Interpostas pela Figueira Domus, EM, que levaram a penhora de vencimentos.

Este valor nfio estava previsto para o 3¢ trimestre de 2018, pela Imprevisibilldade na varla¢io dos pagamentos e das sltuagles de
devedores Incumpridores.

6 - PROVISOES {AUMENTOS/REDUCOES)

No 32 Trimestre de 2019 esta rubrica nfic teve qualquer movimento.

7 - DUTROS RENDIMENTOS

© valor realizado & Inferlor em 78,66% ao previsto para o 32 Trimestre de 2018, principalmente devido a estar previsto no
orcamento para o 3# trimestre de 2019 o recebimento de 800.000,00 € de IndemnizacBes dos danos ocorrldos nas habitagBes
afetadas pela tempestade “Leslie”. Até este trimestre receberam-se 152.637,00 € de processos & anallsados pelos perltos e
Companhla de Seguros.

8- OUTROS GASTOS

O valor reallzado ¢ inferlor ao previsto para o 32 Trimestre de 2019, motivado pelo facto ter sldo orcamentado até este trimestre
a reallzacgio da venda de dols imévels com menos vallas contabllisticas (10.064,25 €).
Fol realizada a venda de um imdvel com menos valias contabilfsticas {5.393,16 €) no 12 trimestre deste ano.

9 - GASTOS/REVERSDES DE DEPRECIAGAQ E DE AMORTIZACAD

0 valor realizado & ligelramente Inferior ao valor previsto.

10 - JUROS E GASTOS SIMILARES SURORTADOS

O valor realizado & inferlor ao valor previsto.

As sub-rubricas desta rubrica refletem a seguinte divisdo:

Um valor de 121.105,71 € de Juros referentes a operagBes de financlamento;
Um valor de 4.974,39 € de comissies e Imposto de selo das operages.

helatdrio de Execugdo Orcamental 3¢ Trimestre 2.019
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7.2. DETALHE DAS RUBRICAS DE GASTOS E RENDIMENTOS

Segue-se o detalhe das rubricas de gastos e rendimentos, com a explicaglio dos desvios ocorridos na execucio orgamental ddl 32

Trimestre de 2019.

Inclul também para comparago o detalhe do reallzado no 3¢ Trimestre homdlogo:

F - Gastos

62 - Fornetimentos e servicos externos
Subcontratos
Servigos especlalizados

- Trabalhos especlalizados

- Publicidade e propaganda

- Vigilancia e seguranca

- Honerdrlos

- Conservacio e reparagdo

- Servigos bancidrios

- Outros
Materials

- Ferramentas e utensillos

- Livros e documentacio técnica

- Material de escritério
Energla e fluldos

- Eletricidade

- Combustivels

- Agua

- Gds
DeslocagBes, estadas e transporte

- DeslocagBes e estadas
Servigos diversos

- Comunicaco

- Seguros

- Contencloso e notarlado

- Despesas de representaclio

- Limpeza, higiene e conforto

- Outros servigos
Total Conta 62
63 - Gastos com o pessoal
RemuneragBes dos drgios soclals
RemuneragSes do pessoal
Indemnizagbes
Encargos s/ remuneraglies
Seguros de acldentes no trabalho e doengas profissionals
Gastos de aclo soclal
Outros gastos com o pessoal
Total Conta 63

i Nﬂ'll!..

-]

00 00 O 00 00 OO 00
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Realizado no
32 Trim/19

5.892,06 €
0,00€
1.53140€
12,030,00 €
93.259,66 €
249,32¢€
0,00€

398,16 €
000€
1.714,48€

4.403,62 €
1.999,93 €
152290 €

97,79 ¢

1.207,07 €

4.069,80 €
37.895,31€
109,00 €
000€
5.522,68 €
15.239,49 €
1B7.246,67 €

2753823 €
150.739,07 €
0,00¢€
40.521,60 €
3.113,18€
12.363,84 €
6.522,10€
240.798,02 €

Pravisto no Dasvio Reallzado no Desvio
32 Trim/19 p3%t.19 32 Trim/18 r3e:.18
para para
r3et.19 r3et.19
6.620,53 € -9,49% 10.595,26 €| -43,45%
799,50€| -100,00% 0,00€
2.840,25€ -46,08% 2.31165€ I -33,75%
11.538,00€ 4,26% 16.254,62 €| -25,99%
892,147,489 € -89,55% 55.526,76 € 67,95%
246,00€ 1,35% 126,12 € 97,68%
1.810,00 €| -100,00% 302,52€ | -100,00%
1.875,00 € -78,76% 87253€| -5437%
60,00€| -100,00% 0,00€
1.755,00 € -2,31% 1.651,45€ 3,82%
3,559,32€ 23,72% 3.976,71 € 10,74%
2.850,92 € -29,85% 2.162,02 € -7,50%
2.540,12 £ -40,05% 1.968,14€| -22,62%
126,00 € -22,39% 46,03€| 112,45%
2.082,50 € -42,04% 1.157,69 € 4.27%
4,818,56 € -15,54% 4.211,74 € -3,37%
17.073,90 €| 121,97% 16.93546€| 123,79%
4,628,63 € -97,65% 687,26 € -B4,14%
0,00€ - 0,00€
6.136,90 € -10,01% 5.880,95 € -6,09%
16.057,79 € -5,10% 8.527,38¢€ 78,71%
979.56641€| -80,88% 133.194,29¢ 40,58%
29.866,79 € -7,80% 29,196,65 € -5,68%
175.154,50 € -13,94% | 147.458,93 € 2,22%
0,00 € I 0,00 €
45.450,14 € -10,84% 41.166,53 € -1,57%
2,757,50 € 12,90% 2,771.,89¢€ 12,31%
13.320,11 € -7,18% 12.091,95 € 2,25%
8.445,27 € -22,77% 3.349,29 € 94,73%
274.994,31 § =12,44%  236.035,24 € 2,02%
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Gastos (continuaglio) Notas | Realkzado no
32 Trim/19
64 - Gastos de depraclaglio e de amortizaglio -
Ativos fixos tanglvels 9 207.179,31 €
Total Conta 64 207.179,31 €
651 - Imparidade de dividas a racaber (perdas/reverses)

Perdas por imparidade - De dividas a receber 10 0,00€
Total Conta 651 0,00€
67 - ProvisBas do pariodo

Processos judiciais em curso 0,00€
Total Conta 67 0,00€
658 - Imparidada da invest. nlio depreclivals/amortizévels [perdas/revarsdas)

Perdas por Imparidade - De ativos ndo correntes detidos para venda 0,00€
Total Conta 658 0,00¢
68 - Outros gastos
Impostos 11 2.519,32 €
Dividas incobréveis 0,00€
Gastos e perdas em Investimentos ndo financelros

- Allenagbes 12 5.393,16 €

- Sinistros 0,00€
Outros

- CorregBes periodos anterlores e outros 0,00€

- Quotizagles 0,00€

- Outros ndo especlficados 0,00€
Total Conta 68 791248 ¢

69 - Gastos e perdas de financlamento

Juros suportados
- Juros de financlamentos obtidos 13 121.105,71 €
- OQutros Juros (Leasing+ c. cessSo de créditos +c. ordem +outros) 13 0,00 €
- Juros de mora e compensatdrios 13 0,00€
Outros gastos e perdas de financiamento
- Relatlvos a financiamentos obtidos 13 4.97439¢
Total Conta 69 126.080,10 €
TOTAL DOS GASTOS 769.216,58 € |

1.606.813,10 €

Relatérlo de Execucio Orcamental 32 Trimestre 2019
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Previsto no
32 Trim/19

207.587,32¢€
207.587,32 €

0,00€
0,00¢€

0,00€
0,00¢

0,00¢€
0,00€

2.786,40 €
0,00€

10.064,25 €
0,00¢€
|

0,00 €
0,00€|
0,00¢€
12.850,65 €

126.185,25 €
0,00€
0,00€

5.629,17 €
131.81442 €

Dasvio
p3st.19
para

| ras19

-0,20%
0,20%

-9,59%

-46,41%

-38,43%

-4,03%

-11,63%
-8,35%
-52,13%

i
i I:".r"
1| 18 —’Ji'
VY
—
Reallzadono | Desvio
3¢ Trim/18 rase.18
para
- r3t.19
208.087,32¢€ -0,44%
208.087,32 € -0,44%
0,00 € -
0,00 €
0,00 € -
0,00 € -
0,00 € -
0,00 € -
2.169,52 € 16,12%
0,00 € -
10.064,25 € -16,41%
342,03€| -100,00%
000€ -
0,00€
0,00€ -
12.575,80 € -37,08%
126.409,35 € -4,20%
157893 €| -100,00%
0,00€
15.887,65 € -68,69%
143.87593 ¢ -12,37%
733.768,58 € 4,83%
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Rendimentos Notas | Reallzado no Pravisto no Desvio | Reallzado no Desvio
32 Trim/19 3 Trim/19 | pam.19 | 3%Trim/18 r3st18
para para
r38t.19 r3et.19
71 - Vendes
Produtos acabados e Intermédios 0,00€ 0,00€ - 0,00€
Total Conta 71 0,00€ 0,00€ - 0,00¢ =
72 - Prastagtes de servigos
Rendas {beneficlirio de habita¢So soclal) 14 241.310,68€| 238.304,25€ 1,26%| 237.150,71¢€ 1,75%
Rendas (subsidio ao beneficlirio de habltaclo soclal) 14 1.054.510,61€ | 1.103.948,82€| -4,48% | 1.045.257,46 € 0,89%
Servigos secundirios 10.433,54 € 8.147,79€| 28,05% 5.692,51 € 83,29%
Total Conta 72 | 1.306.254,83 €| 1.350.400,86€| -3,27% | 1.288.100,68 € 1,41%
73 - Varlagbes nos inventirics da produglio
Produtos acabados e Intermédios 0,00 € 0,00€ - 0,00€
Total Conta 73 0,00€ 0,00€ - 0,00€ -
75 - Subsidlos & axploragho
Subsfdlos do estado e outros entes publicos 15 10.411,40€ 12.076,65 € | -13,79% 2.683,37€| 283,00%
Total Conta 75 10.411,40€ 12.076,65€| -13,79% 2.683,37 € 288,00%
76 - Revarsles
De perdas por Imparidade - De dividas a receber 16 2.446,81 € 0,00€ - 2.978,00 € -17,84%
De provisBes - Processos Judiclais em curso 0,00€& 0,00¢ 0,00€
Total Conta 76 2.445,81 € 0,00€ - 2.978,00€ -17,84%
78 - Outros rendimentos
Rendimentos e ganhos nos restantes atlvos financeiros 0,00€ 0,00€ - 0,00¢€
Rendimentos e ganhos em Investimentos n3o financeiros '
- AllenagBes ' 0,00€ 0,00€ ! 0,00¢
- Snistros 17 152.759,95 € 800,000,00 €| -80,91% 2.195,10€| 6859,13%
- Outros 18 32.505,29 € 68.157,39 €| -52,31% 52.544,56 € -38,14%
Total Conta 78 185.265,24 €| 868.157,39€ | -78,66% 54.739,66 € 238,45%
79 - Juros, dividendos e outros rendimantos similares '
Juros obtidos I
- De depésitos 0,00€ 0,00€ - 000¢€
Outros rendimentos similares 000€ 0,00€ - 0,00€
Total Conta 79 000¢ 0,00€ - 000¢
TOTAL DOS RENDIMENTOS 1.504.378,2B €| 2.230.634,90€ | -32,56% | 1.348,501,71 ¢ 11,56%
Relatéri-tla de Execucﬁo Crcamental 32 frimé.stre 26_19 o CC
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7.2.1. NOTAS DO DETALHE DAS RUBRICAS DE GASTOS E RENDIMENTOS

1 - PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Os Flyers informativos de comunicaglio com os beneficlérios foram realizados com recurso a melos internos ndo se verificando a
despesa prevista no orgamento para 2019.

2 - VIGILANCIA E SEGURANCA

O valor realizado & Inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019, Desde outubro 2015 que esta empresa utlllza os
servigos de gratificados da PSP para vigildncla e protegSo aquando dos atendimentos aos municipes.

3 - ConseRVACAO E REPARACAD

A rubrica de Conservaglio e Reparagdo, cujo valor total acumulado este trimestre fol 93.259,66 €, teve uma execucdo inferlor ao
orcamento pelas razdes infra descritas:

] O valor de 29.366,88 € fol executado em operagbes de conservago e reparagdo adstritas ao plano de necessidades de
manutenclo e conservagio dos fogos da Figuelra Domus, EM e respetivos espagos comuns;
. Com o valor suprarreferido foram executadas diversas obras das rubricas 1.1, 1.3 e 1.4 do mapa orcamental do SITEP no

Plano de Atividades e Orcamento. Inclul reabllitac8es Integrals em fogos devolutos, trabalhos em fogos ocupados e trabalhos em
espacos comuns, que foram reallzadas com recurso a algumas adjudicagBes externas em trabalhos especializados, contudo, uma
parte dos mesmos fol desenvolvido com recursos internos, promovenco assim uma poupanca significativa reallzando mals com
menos, atingindo uma malor eficiéncla. Estes recursos ser§o recanallzados para a possibilidade de execuglio de reabliitagfes
urgentes, nomeadamente, no casco externo de alguns empreendimentos do parque habitaclonal, reparando os mesmos de
graves patologias e crlando condigBes para Intervir no Interior de alguns fogos;

® 0 servico de manutengio dos espacos verdes nos balrros e nas Aguas da Figuelra, S.A. perfaz um montante de
11.193,05 €. Este servigo terminou em junho;

] O montante restante de 2.020,66 € & referente &s necessidades correntes de manutenciio e conservacdo das viaturas
da Figueira Domus, EM. {1.477,65 €), e &s pequenas reparaces na sede da empresa e de materlal informatico (543,01 €);

. Estava previsto no orcamento para o 32 trimestre de 2019 um gasto de 800.000,00 € em reallzacdo de obras de
reparacio nas habitagBes afetadas pela tempestade “Leslie”. Tendo entretanto sido recebldo parte das IndemnlzagBes da
Companhia de Seguros, estre trimestre foram receclonadas faturas dos emprelteiros no montante de 50.679,07 €,

4 - SEGUROS

Nesta rubrica o valor realizado & superior ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019, decorrente do aumento do valor dos
seguros multirriscos das habitagfes geridas pela Figuelra Domus.

5 = CONTENCIOSO E NOTARIADD

Nesta rubrica o valor realizado ¢ Inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019 pols, face a vicissitudes vdrlas, alguns
procedimentos Jurldicos para recuperagdo de dividas previstos para este trimestre serdo efetuados noutro periodo.

6 - LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO

Nesta rubrica o valor reallzado & ligelramente Inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019,

7 - QUTROS SERVICOS

O valor reallzado € ligelramente Inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019,
8 - GASTOS COM O PESSOAL

O valor realizado & inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019.
Na sub-rubrica RemuneracBes dos 6rg8os soclals o valor executado é ligeiramente Inferlor ao previsto.

Na sub-rubrica RemuneracBes do pessoal o valor executado & inferlor ao previsto, originado pela auséncla por doenca por parte
de dols trabalhadores durante parte deste perfodo.

Na sub-rubrica Encarggs sobre remuneracies o valor executado & inferlor ao previsto, pois o seu valor é apurado tendo em conta
os valores das rubricas RemuneragBies dos 6rgos soclals e RemuneragBes do Pessoal, Cuje execugdo também fol inferlor ao
orgamentado.

Na sub-rubrica Seguros de acidentes no trabatho e dosncas profissionals o valor executado é ligeiramente superior ao previsto.
Na sub-rubrica Gastos de Acio Social o valor executado é ligeiramente Inferior ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019,
originado pela auséncla por doenga por parte de dois trabalhadores durante parte deste perfodo.

Na sub-rubrica Qutros Gastos com o Pessoal o valor executado & Inferior ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019.

9 - GASTOS DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZACAD

O valor realizado & idéntico ao valor previsto.

Relatério de Exec-ui;.io drcamental 3"é Trimestre 2619
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10 - PERDAS POR IMPARIDADE - DE DIVIDAS A RECEBER

No 3¢ Trimestre de 2019 esta rubrica n¥io teve qualquer movimento.
11 - IMposTOS

0 valor reallzado é ligelramente Inferior ao valor previsto.

12 - GASTOS E PERDAS EM INVESTIMENTOS NAD FINANCEIRDS - ALIENACDES

O valor reallzado ¢ Inferior ao previsto para o 32 Trimestre de 2019, motlvado pelo facto ter sido orcamentado até este trimestre
a realizacgo da venda de dols Imdveis com menos valias contabillsticas (10.064,25 €).
Fol reallzada a venda de um imével com menos vallas contabilisticas {5.393,16 €) no 1¢ trimestre deste ano.

13 - JURDS SUPORTADDS: JURDS DE FINANCIAMENTOS OBTIDOS; OUTROS JUROS (LEASING + c. cESSKO DE CREDITOS + C. DRDEM + OUTROS); JUROS DE
MORA E COMPENSATORIOS

OUTROS GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO: RELATIVOS A FINANCIAMENTOS OBTIDOS

O valor reallzado é Infertor ao valor previsto.

As sub-rubricas desta rubrica refletem a seguinte dlvisSo;

Um vaior de 121.105,71 € de juros referentes a operagBes de financlamento;
Um valor de 4.974,39 € de comissdes e Imposto de selo das operagbes.

14 - RENDAS (BENEFICIARIO DE HABITACAO SOCIAL); RENDAS (SUBSIDIO A BENEFICIARIO DE HABITACAD SOCIAL)

Nestas rubricas o valor reallzado é Inferlor ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2015 porque com os efeftos diretos e
indiretos da entrada em vigor da Lei n.¢ 81/2014 de 15 de dezembro, com a redagio dada pela Lei n.2 32/2016, de 24 de agosto,
verifica-se que existem 49 fogos para reparaclio e conservaclio e um ritmo de entregas de habltagBles em regime de
arrendamento apofado elevado (3 fogos durante o 3% Trimestre). Compulsados os dols fenémenos: o ritmo necessaric para a
llbertacdo de fogos com minimas condigBes de habitabllidade para o concurso por Inscricdo para respetiva atribulglio e o ritmo
de fogos rececionados, resulta na pratica numa menor quantidade de fogos efetivamente atribuldos face ac previsto, nfio
obstante, este ser, um mecanlsmo cruclal para a eficiéncla das operac8es futuras e da defesa da probidade e do Interesse
piblico.

15 - SussfpI0S DO ESTADO £ OUTROS ENTES PUBLICOS

O valor realizado € inferior ao valor previsto para o 32 Trimestre de 2019. E referente ao financlamento de trés medidas por parte
do IEFP, que terminaram durante este trimestre.

16 — REVERSOES - DE PERDAS POR IMPARIDADE - DE DIVIDAS A RECEBER

O valor realizado corresponde & recuperagiio de dividas de clientes (arrendatérios) que estava considerada como de cobranca
duvidosa, que fol conseguida através de acordos efetuados com os arrendatdrios, que efetuaram pagamentos voluntédrios da sua
divida, e de acbes executivas interpostas pela Figuelra Domus, EM, que levaram a penhora de vencimentos.

Este valor no estava previsto para o 32 Trimestre de 2019, pela imprevisibilidade na varlagdo dos pagamentos e das sltuagbes de
devedores incumpridores.

17 = RENDIMENTOS E GANHOS EM INVESTIMENTOS NAO FINANCEIROS - SINISTROS

Estava previsto no arcamento para o 32 trimestre de 2019 o recebimento de 800.000,00 € de indemnizacBes dos danos ocorridos
nas habltag¥es afetadas pela tempestade “Leslie”. Até este trimestre receberam-se 152.637,00 € de processos j& analisados pelos
peritos @ Companhia de Seguros,

18 - RENDIMENTOS E GANHOS EM INVESTIMENTOS NAO FINANCEIROS - OUTROS

Esta rubrica Inclul o valor das notas de crédito emitidas pela Ferreira, S.A. em cumprimento do acorde assinado em 2016 entre as
partes.

O valor realizado é Inferior ac previsto para o 32 Trimestre de 2019 pols, por motivos que desconhecemos e embora ja o
tenhamos solicitado por diversas vezes, ainda n¥o foram emitidas pela Ferreira, 5.A. as notas de crédito respetivas,
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8. PRAZ0 MEDIO DE PAGAMENTOS, FUNDOS DISPONIVELS E PAGAMENTOS EM ATRASO £ v [{_“:j_w
J_._,__,---"I
Neste capftulo fazemos referéncla a outros elementos financeiros ¢como o Prazo Médlo de Pagamentos, Fundos Disponivels e =
Pagamentos em Atraso.
O Prazo Médio de Pagamentos € calculado segundo a férmula de referéncla da Direcio Geral do Orgcamento (DGO}, conforme
estd explanada na imagem abaixo — sendo PMP o Prazo Médlo de Pagamentos a Fornecedores, DF a Divida a Fornecedores de
Aquisic3o de Bens e Servigos e Aquisicio de Bens de Capital no trimestre, e A o Total Aquisicio de Bens e Servigos e Aquisigio de
Bens de Capital no trimestre.
Férmula de Célculo do PMP segundo a DGO
Z!'..s DF
PMP = S i 365
t=3
Assim, neste 32 Trimestre a Flguelra Domus, EM teve um prazo médlo de pagamento a fornecedores de 35 dlas.
No capftulo dos Fundos Disponfvels, verificamos que nos trés meses do trimestre este indicador foi sempre positivo, sendo de
254,374,31 € em Julho, de 259.586,83 € em agosto e de 78.445,38 € em setembro.
No que toca aos Pagamentos em Atraso, a Figueira Domus, EM n8o tem contas a pagar a mals de 90 dlas em nenhum dos trés
meses. Este é o resultade de um esforgo significativo da entidade de cumprimento para com os seus fornecedores, respeltando a
liquidez e a solvabilidade da empresa.
Seguem os mapas de fundos disponivels de janeiro a setembro:
{Valores acumulados desde o infclo do ano, em euros) {valores mensals, em euros) {cdleulo automético)
{mésanterior) (mésatual) (mdsatual+l) (més atual+2)
2019 Dezembro Janeiro Favareiro Margo Total acumulade
' Transferénclas ou subskilos com origem no OE 0,00 0,00 0,00 { 0,00’ 0,00
" Receita efetiva prépria cobrada ou recebida como adlantamento 0,00
Previsfio da recelta efetiva propria 70.782,30 145.566,55 ! 147.064,71 | 363.413,56
Produto de empréstimos contraldos nos termos da lei 0,00 0,00 000! 0,00 0,00
Transferénclas do QREN alnda nfic efetuadas 0,00 0,00 0,00 : 0,00 : 0,00
Correglies por recebimento efetivo (das transferéncias do QREN) | 0,00 0,00 0,00 0,00 . 0,00
Outros montantes autorizados nos termos do artigo 4.2 113.131,48 113.131,48
De receltas gerals 0,00 0,00
De receltas préprias 0,00 0,00
De empréstimos 0,00 0,00
De aplicagdo de saldos de ger@ncia ou de ativos financelros 113.131,48 113.131,48
Corregdes de receitas gerals 0,00 0,00 0,00 0,00" 0,00
Corregdes de receftas proprias 0,00 0,00 0,00 000! 6,00
Correcles de empréstimos 0,00 000 0,00 0,00, 0,00
Subiotal l 113.131,48 70.782,30 145.566,55 147.064,71 }___475.545,04
Compromissos assumidos 163.532,62 | 163.532,62
Pagamentos 0,0(il
Compromissos assumidos por pagar 163.532,62
FUNDOS DISPONIVEIS | 313.01242
Por memdria: Recetta extraordindria 0,00 0,00 . 0,00 0,00 0,00
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FIQUEIrACOMUS
smpresn runicipsd
(més anterior) (mésatual) (mésatuakl) (mdsatual+2) //
| |
2019 ‘ Janeiro Feverelro Margo | Abrll t Total acumulado
Transferénclas ou subsidios com origem no OE 0,00 0,00 0,00 ! 0,00 ! 0,00 '
Recelta efetlva prépria cobrada ou receblda como adlantamente 70.782,30 70.782,30 3
Previsdo da recelta efetiva prépria 145.566,55 147,064,71)  293.094,61 E 585.725,87
Produto de empréstimos contraldos nos termos da lel 0,00 0,00 0,00} 0,00 I 0,00
Transfertncias do QREN ainda nfio efetuadas 0,00 0,00 0,00 i 0,00 | 0,00
CorregBes por recebimento efetivo (das transferénclas do QREN) 0,00 ' 0,00 0,00 0,00 i 0,00
Outros montantes autorizados nos termos do artigo 4.2 0,00 0,00
De receltas gerals 0,00 0,00
De receltas proprias 0,00 E
I?e empréstlmps 0,00 0,00 ‘
De aplicagfio de saldos de geréncla pu de ativos financelros 0,00 0,001
CorregBes de receltas gerals a,; 0,00 0,00 0,00 0,00
CorregBes de receltas proprios 0,00 0.00 0,00 0,00 000
l Corregfies de empréstimos I 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
Subtotal 2 70.782,30  145.566,55 147.064,71 293.094,61 656.508,17
Compromissos assumkios {  161579,85 161.579,85
Pigamenl;u ] 73.119,72 73.119,72
' . Compromissos assumidos por pagar ] 88.;156,13
FUNDOS DISPONIVEIS | 494.928,32 |
Por memoria: Recelta extraordinéria 0,00 0,00} 0,00° 0,00 0,001
{més anterior) (mésatual) (mésatual+l) (mésatual+2)
2019 Fevereiro Margo Abrll E Malo Total acumulado
! I
! Transferénelas ou subsidios com origem no OF 0,00 (| 0,00 | 0,00, 0,00
i Recelta efetiva prépria cobrada ou receblda como adlantamento 145.566,55 145,566,55 ;
| Previsio da recelta efetiva prépria 147.06471  293.094,51 | 26.367,55 | 466.526,87 |
Produto de empréstimos contraidos nos termos da lel 0,00 0,00 0,00 E 0,00 i 0,00}
Transfer&ncias do QREN ainda nSo efetuadas 0,00 0,00 0,00 ! 0,00 0,00;
Correcdes por recebimento efetivo (dos tronsferéncias do QREN) j 0,00 0,00 0,00 l 0,00 | 0,00 i
Outros montantes autorizados nos termos do artigo 4.2 1 0,00 0,00
De receitas gerals i 0,00 0,00 {
De receitas préprias | 0,00 0,00 ‘
De empréstimos 1 0,00 0,00;
De aplicagdio de saldos de geréncia ou de ativos financeiros ' 0,00 :
Corregdes de receitas gerols | 0,00 0,00 0,00 000, 0,00
CorregBes de receitas proprigs | 0,00 0,00 6,00 0,00} 0,00,
Correglies de empréstimas * 0,00 0,00 0,001 0,00 0,00
Subtotal 145.566,55 147.064,71 293.094,61 26.367,55 612.093,42
Compromissos assumidos 165.138,48 165.138,48
Pagamentos 114,176,77 I 114.176,77
Compromissos assumlidos por pagar 50.961,71 -
FUNDOS DISPONIVEIS 446.954,94 ]
Por meméria: Receita extraordindria 0,00 0,00 0,00. 0,00 0,00
Helutd g dis Eadrucdo Qo glimantal 31 Teneitre 2010 o CC
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FIQUEIrR
smpress municipal
(més anterlor)
2019 Margo
Transfer@nclas ou subsidios com origem no QE 0,00
Receita efetiva propria cobrada ou receblda como adiantamento 147.064,71
Previsdo da recelta efetlva prépria
Produto de empréstimas contraidos nos termos da lel ; 0,00
Transferénclas c.!o QREN alnda nfo efetuadas E 0,00
Corregdes por recebimento efetivo (das transferéneics do QREN) | 0,00
Qutros montantes autorlzados nos termos do artigo 4.2 i 0,00
De receitas gerais E 0,00
De receitas proprias f
De empréstimos | 0,00
De aplicagdo de saldes de geréncla ou de ativos financelros : 0,00
Corregles de receltas gerals o000
CorregBes de receltas proprias | 0,00
Corr!cﬁes de empréstimos ; 0,00
Subtotal ' 147.008,m1
Compromissos assuridos : 210.700,90
Pagamentos!  145.790,76
Compromissos assumidos por pagar
FUNDOS DISPONIVEIS
Por memdria: Recelta extracrdindrla 0,00
{més anterior)
2019 Abril
Transferénclas ou subsidios com origem no QE 0,00
Recelta efetlva prépria cobrada ou recebida como adlantamento 293,094,61
Previsdo da receita efetiva prépria
_ Produto de empréstlmos contraidos nos termos da lel 0,00
; Transferénclas do QGREN ainda nflo efetuadas 0,00°
i CorregBes por recebimento efetivo (das transferéncias do QREN) 0,00
Outros montantes autorizados nos termos do artigo 4.2 0,00
De receltas gerals i 0,00
De receitas préprias ' 0,00
De empréstimos 0,00
De aplicacdo de saldos de geréncla ou de ativos financeiros i
Corregdes de receltas gerals 0,00
Corregles de receitos préprios 000
CorrecDes de empréstimos 0,00
Subtotal 293.094,61
Compromissos assumidos 231.163,29
Pagamentos . 73.950,72
Compromissos assumidos por pagar
FUNDOS DISPONIVEIS
Por meméria: Recelta extraordinéria 0,00°

{més atual)

Abell

0.0

293.094,61
0,00
0,00
0,00

000
0,00
0,00
293.094,61

399.235,82

0,00

(m_gs atual)
Malo

0,00

26.367,55
0,00
0,00
0,00

000
000
0,00
26.367,55

0,00
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{més atuak1)

M..,m!

26.367,55

0,00
0,00}

000}
0,00
0,00
26.367,55 |

0,00

{més atual+1)
Junho

!
0,00 |

143.409,85 '
0,00/
0,00/
0,00|

0,00'

000,

0,00
143.409,85

0,00

9

a2 |l
{més atual+2) M

Junhe i Total acumulado
0,00 | 0,00,
147.064,71 ;
143.409,85 | 46287201
000! 0,00
0,00 i 0,00 {
0,00 0,00,
0,00 i
0,00
0,00
000"
0,00}
0,00 0,00’
0,00 0,00!
0,00 0,00’
143.409,85 605.936,72
210.700,90

149.790,76
60.910,14 ,
0,00} 0,00'

{més atual+2)

Julho l Total acumulado
0,00 | 0,001
293.094,61
261.555,20 | 431.332,60 -
0,00} 0,00!
0,00} 0,00
0,00 | 0,00
0,00,

0,00
0,00,
0,00
0,00

000’ 0.00
0,00 0,00

0,00 0,00
261.555,20 724.427,21 |
231.163,29
73.850,72

157.212,57

0,00 0,00



&

FIQUEIrA
TOresd municioe
{més anterior)  (més atual)
2019 Mailo Junho
Transferénclas ou subsidios com orlgem no OE 0,00 0.00
Recelta efetiva prépria cobrada ou recebida como adlantamento 26.367,55
Previsdo da receita efetlva prépra 143.409,85
Produto de empréstimos contraidos nos termos da lei i 0,00 0,00
Transferénclas do QREN alnda ndo efetuadas I 0,00 0,00
CorregBes por recebimento efetivo (das transferéncias do QREN) | 0,00 0,00
Outros montantes autorizados nos termos do artigo 4.2 i 0,00
De receitas gerals | 0,00
De receltas préprias { 0,00
De empréstimos I 0,00
De aplica¢do de sakdos de geréncia ou de ativos financeiros | 0,00
Correcles de receitas gerais ‘ 0.00 0,00
Corregles de receitas prdprias ; 0,00 600
Correges de empréstimas | 0,00 0,00
Subtotal | 2636755 143.400,85
Compromissos assumidos l 227.259,84
Pagamentos i 214.362,08
Compromissos assumidos por pagar
FUNDOS DISPONIVEIS 348.190,97
Por meméria: Recelta extraordinaria 0,00/ 0,00
(mésanterior)  (més atual)
E 2019 i Junhe Iulhe
i Transfer@ncias ou subsidios com origem no OE 0,00 0,00
| Recelta efetiva prépria cobrada ou recebida como adlantamento 143.409,85
i Previsdo da receita efetiva prépria 261.555,20
Produto de empréstimos contraidos nos termos da lel ! 0,00 0,00
Transfer&ncias do QREN alnda nSo efetuadas . 0,00 0,00
Corregdies por recebimento efetivo (das transferéncias do QREN) | 0,00 0,00
Outros montantes autorizados nos termos do artigo 4.8 0,00
De receltas gerals 0,00
De receitas proprias 0,00
De empréstimos | 0,00
De aplicagdo de saldos de geréncla ou de ativos financelros *
Corregles de receltas gerals 0,00 0.00
CorrecBes de receitas proprias 0,00 0,00
Corregdes de empréstimos - 0,00 0,00
Subtotal 143.409,85  261.555,20
Compromissos assumidos 445,061,09
Pagamentos 217.809,00
Compromissos assumidos por pagar
FUNDOS DISPONIVEIS | 2s4.37431|
Por memdria: Recelta extraordindria 0,00 0,00
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(més atuaktl) {mésatual+z) '

Julho

0,00;

261.555,20 '
0,00
0,00
0,00}

0,00}
000!
0,00}
261.555,20 |

0,001

{més atual+1)
Agosto ;

0,00

144.118,21
0,00 §
0,00
000!

0,004
0,00
0.00

144.118,21

0,00

Agosto

144.118,21 |
0,00}
0,00}
0,00}

0,00}

0,00/

0,00
144.118,21

L

0,00}

{més atual+2)
Setembro !

0,00 !

150.352,14 |
000!
0,00}
000!

000,

0,00,
0,00

./ ill A o
D

Total acumulado

0,00

26367,55

549,083,26

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00,

000!

0,001

000!

0,00 [

0,00}

000}
575.450,8L
227.259,84
214.362,08
12.897,76

0,00}

Total acumulade

0,00/
0,00}
0,00,
0,00

0,00/
0,00
0,00°
0,00

0,00
0,00

150.352,14 | 699.435,40;
445.061,09 |

0,00

217.809,00 .
227.252,09

0,00



p |

1
A7 ||
FIguEIrAC) Ak
it o
(mésanterior) (mésatual) (mésatual+l} (més atuak2) * __;—-“'
2018 Julho Agosto Setambro } Outubro : Total acumulado ’
[
Transferancias ou subsidlos com origem no OF 0,00 0,00 0,00 | o,ooi 0,00'
Recelta efetiva prdpria cobrada ou receblda como adiantamento 261.555,20 261.555,20 '
Previsdo da receita efetiva prépria 144.118,21 150.352,14 t 140.000,00 3 434.470,35
Produto de empréstimos contraldos nos termos da lel 0,00 0,00 0,00 l 0,00 i 0,00 f
Transferéncias do GREN alnda nfo efetuadas i 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00
CorregBes por recebimento efetivo (das tronsferéncias do QRENJE 0,00 0,00 0,00 l 16,00 t 0,00 i
Outros montantes autorizades nos termos do artigo 4.¢ ! 0,00 0,00 {
De receitas gerals i 0,00 0,00 J
De receltas préprias ' 0,00 0,00 }
De empréstimos ; 0,00 0,00
De aplicagiio de saldos de geréncla ou de ativos financeiros 0,00 0,00
CormegBes de receitas gerais 6,00 0,00 0,00| 0,00} 0,00
! CorregBes de receitas préprios | 000 0,00 0,00} 0,00 0,00
i Corregles de empréstimos » 0,00 0,00 0,90 000 0.00
E Subtotal 261.555,20 144.118,21 150.352,14 140.000,00 i : 696.025,55
t Compromissos assumidos 436.438,72 436.438,72
Pagamentos|  158.622,37 158.622,37
Compromissos assumlidos por pagar 2';7.815,3-5 :
FUNDOS DISPONIVELS 259.586,83
Por memdria: Recelta extraordinaria 0,001 0,00 0,00 0,00! 0,00}
{mésanterior) (mésatual) (mdsatual+l) (mésatuak2)
2019 Agosto Setambro Outubro Novembro Total acumulado
Transferénclas ou subsidios com origem no OE 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00
Recelta efetlva propria cobrada ou receblda como adlantamento 144.118,21 144,118,21
PrevisSo da receita efetiva prépria 150.352,14 140.000,00 ] 140.000,00 | 430,352,14 |
Produto de empréstimos contraidos nos termos da lel 0,00 0,00 0,00 1 0,00 ' 0,001
Transferéncias do QREN ainda nio efetuadas 0,00 0,00 0,00 I 0,00 F 0,00/
CorregBies por recebimento efetivo {das tronsferéncias do QREN) ; 0,00 0,00 0,00 | 0,00} 0,00
Outres montantes autorizados nos termos do artigo 4.2 k 0,00 0,00 ,
De receitas gerals | 0,00 0,00,
De receitas préprias 0,00 0,00
De empréstimos ' 0,00 0,00:
De aplicagSo de saldos de geréncia ou de ativos financelros 0,00
Corregdes de receltos gerais 0,00 0,00 0,00} 0,00 000!
Corregdes de receltas préprias 0,00 0,00 0,00} 600 0,00.
Corregles de empréstimos | 0,00 0,00 0,00, 0,00} 000
, Subtotal 144.118,21  150.352,14 140.000,00 140.000,00 574.470,35
. Compromissos assumidos 496.024,97 - 496.024,97
Pagamantos . 90.413,75 90.413,75 i
Compromissos assumides por pagar 405.611,22
FUNDOS DISPONIVEIS | 7844538
Por memdrla: Recelta extraordingria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -
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Euclides Gongalves Carreira

Revisor Oficial de Contas
Avenida Cidade Coimbra 92/94 3050-374 - Mealhada — Telef. 231 209 530 Fax. 231 203 168

Relatério e Parecer do Fiscal Unico

1- Para cumprimento dos termos na alinea j) do nimero 6 do artigo 25° da Lei n° 50/2012
de 31/08 com a redacéo dada pela Lei n.° 53/2014 de 25 de agosto, procedemos a
reviso das demonstragdes financeiras intercalares da Figueira Domus — Empresa
Municipal de Gestao de Habitacdo da Figueira da Foz, E.M., as quais compreendem o
relatério de execugéo orgamental relativo ao terceiro trimestre de 2019, que inclui o mapa
de execugdo orcamental de rendimentos e gastos, que releva um resultado liquido de
569.750,32 Euros, mapas dos fundos disponiveis e informagéo adicional sobre a situacéo
econdmica e financeira da empresa, documentos estes que foram preparados a partir dos
livros de registos contabilisticos e documentos de suporte mantidos em conformidade com
os preceitos legais.

2- A elaboragéo destas demonstragbes financeiras e da informagdo adicional € da
responsabilidade do orgdo de gestdo da Figueira Domus, E.M..

3- A nossa responsabilidade é a de emitir um parecer com base na nossa revisdo sobre
estas demonstragées financeiras, mapas de execugédo orcamental e informacgéo adicional.

4- A nossa revisdo foi efetuada de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de
Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais determinam que
seja planeada e realizada uma reviséo, de forma a que se obtenha um grau de seguranca
aceitavel de que as demonstragdes financeiras nao contém distor¢ées materialmente
relevantes. Uma revisao inclui:

e A verificagdo, numa base de amostragem, das evidéncias que suportam as
quantias e a informagéo divulgada nas demonstragées financeiras, a avaliagéo de
estimativas e julgamentos, baseadas em juizos e critérios definidos pelo 6rgéo de
gestdo, na elaboragéo e apresentagao das demonstracdes financeiras.

e A verificagdo das politicas contabilisticas serem adequadas, tendo em conta as
circunstancias, e haverem sido consistentemente aplicadas e apropriadamente
divulgadas;

e A verificagdo do principio da continuidade;

e Apreciacdo sobre se & adequada em termos globais, a apresentagdo das
demonstragdes financeiras.

Em face do trabalho efetuado, entendemos que o0 mesmo proporciona uma base razoavel
para a emissao do nosso parecer.

Inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas com o n.° 755 — NIF 142 710 288



Euclides Gongalves Carreira

Revisor Oficial de Contas
Avenida Cidade Coimbra 92/94 3050-374 - Mealhada — Telef. 231 209 530 Fax. 231 203 168

5- E nosso parecer que as demonstragdes financeiras mencionadas e a informagéo
financeira adicional disponibilizada apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materialmente relevantes, a posi¢ao financeira da Figueira Domus -
Empresa Municipal de Gestao de Habitacdo da Figueira da Foz, E.M. em 30/09/2019,
bem como os resultados das suas operagdes no periodo findo naquela data, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites.

Mealhada, 12 de novembro de 2019

M A

Euclides Gongalves Carreira
ROC n.° 755

Inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas com o n.° 755 — NIF 142 710 288



